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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เรื่อง การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสต

ทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีดังนี ้(1) ระบบและการจัดระบบการศึกษา (2) หลักสูตร

ระ ดับปริญญาโท  แขนงวิ ช า เทคโน โลยี และสื่ อส ารการ ศึกษา  (3 )  การสั มมนา เ ส ริ ม  

(4) แผนกิจกรรม (5) สื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา (6) เครือขายคอมพิวเตอร ไมโครซอฟตทีม โมเดิล 

เว็บไซต และแอปพลิเคชัน และ (7) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1. ระบบและการจัดระบบการศึกษา 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเรื่องระบบและการจัดระบบ ซ่ึงเปนวิธีการสําคัญท่ีจะใหมี

ระบบสนับสนนุการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม 

(1) ความหมายของระบบ (2) พฤติกรรมระบบ (3) ความหมายของการจัดระบบการศึกษา  

(4) ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา (5) องคประกอบของการจัดระบบการศึกษา  

(6) ระดับของระบบการศึกษา (7) สิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการจัดระบบการศึกษา (8) ข้ันตอนของการ

จัดระบบการศึกษา และ (9) ตัวอยางแบบจําลองระบบการศึกษา 

 1.1 ความหมายของระบบ ในอดีตท่ีผานมา ผูรูผูเชี่ยวชาญไดใหความหมายของระบบไวดังนี้ 

บารแนทต้ี (Barnalhy, 1968, p. 7) กลาววา ระบบ หมายถึง การรวมสิ่งตางๆ ท้ังหลายท่ีมนุษยได

ออกแบบและสรางสรรคข้ึนมา เพ่ือสามารถนําสิ่งเหลานั้นมาจัดดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายท่ี

วางไว 

      สวนออสเสนบรักเกน (Ossenbruggen, 1994, p. 1) กลาววา ระบบ คือ สวนตางๆ ท่ี

ถูกจัดรวมเขาเปนหนวยเดียวกัน เพ่ือสนับสนุนการทํางานตามเปาหมายท่ีกําหนดข้ึน โดยแสดงออกมา

ในลักษณะของระบบและองคประกอบท่ีเก่ียวของในการทํางานอยางสมํ่าเสมอทุกองคประกอบถูก

ปรับใหทํางานในทิศทางเดียวกันและสนับสนุน เพ่ือใหการปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนดใหดําเนินไปอยาง

สะดวก 

      สําหรับประเทศไทยผูรูผูเชี่ยวชาญในเรื่องของระบบและเปนผูพัฒนาระบบการสอน

ทางไกล ไดใหความหมายของระบบวา ระบบ เปนหนวยบูรณภาพ ประกอบดวย หนวยยอยท่ีสัมพันธ

กัน (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2563, น. 1) ในเรื่องความหมายของระบบ นิคม  ทาแดง (2555, น. 18) ได

ใหความหมายโดยใหพิจารณาลักษณะท่ีประกอบเปนระบบวา “สิ่งของ ความคิด หลักการ หรือเกณฑ

ตางๆ ตั้งแต 2 สิ่งข้ึนไปเปนองคประกอบ (Elements Components) สิ่งเหลานั้นจะตองมีวิถีสัมพันธ
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เก่ียวเนื่องตอกันอยางกลมกลืนเปนระเบียบและข้ันตอนกอนหลัง การเปลี่ยนแปลงเคลื่อนท่ีหรือ

ปฏิสัมพันธใดๆ ขององคประกอบเหลานั้นจะตองมีผลกระทบถึงกัน (Dynamic Interaction) 

      โดยสรุป ในงานวิจัยนี้ความหมายของระบบ หมายถึง องคประกอบท่ีมารวมกันเปน

หนวยบูรณภาพ แตละองคประกอบทํางานอิสระแตมีความสัมพันธกัน 

 1.2 พฤติกรรมระบบ พฤติกรรมระบบเปนสิ่งท่ีควรศึกษาเปนตัวท่ีระบบมีการแปรเปลี่ยน 

อาจมีการเปลี่ยนแปลงระบบ คือ มีการเกิดระบบ การคงอยูของระบบ และการสูญสิ้นของระบบ 

ผูวิจัยไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมเพ่ือจะนําสูการพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาแบบเผชิญหนาดวย 

สื่อโสตทัศนไดเหมาะกับการนํามาใชเพียงแหลงขอมูลเดียว สรุปสาระสําคัญท่ีเก่ียวของดังนี้ ชัยยงค  

พรหมวงศ (2563, น. 12-16) ไดกลาวถึง พฤติกรรมระบบในเรื่องนี้ ดังนี ้ 

  1) การทํางานของระบบ คือ การแสดงออกของระบบเม่ือมีปจจัยนําเขา มีการกระทําตอ

ปจจัยนําเขา เพ่ือใหไดผลลัพธอะไรสักอยาง และมีผลยอนกลับท่ีจะสื่อสารไปยังองคประกอบตางๆ 

ของระบบ เพ่ือควบคุมใหระบบทํางานตามเปาหมาย 

  2) การเปลี่ยนแปลงของระบบ เกิดจากการท่ีองคประกอบของระบบท่ีเปนโครงสราง

เสื่อมสภาพลง 

  3) ผลลัพธจากการเปลี่ยนแปลงองคประกอบมี 3 ลักษณะ คือ การเพ่ิมข้ึนของ

องคประกอบ การลดลงขององคประกอบ และการแปรเปลี่ยนในแตละองคประกอบ 

  4) การเปลี่ยนแปลงตามเวลาของระบบ เวลาเปนปจจัยสําคัญของการเปลี่ยนแปลง

ระบบ 

  5) การเกิดข้ึน ตั้งอยู และสูญสิ้นของระบบ การเกิดข้ึนของระบบ เกิดข้ึนจากความ

เสื่อมสภาพของการทํางาน หรือเกิดมีปญหาข้ึน สวนระบบท่ีเก่ียวของกับการทํางาน และการดําเนิน

ชีวิต จําเปนตองมีการพัฒนาหรือสรางระบบข้ึนใหม เรียกวา การจัดระบบ สภาพการตั้งอยูของระบบ

ข้ึนอยูกับลักษณะโครงสราง กระบวนการท่ีมีการเปลี่ยนแปลงยากหรืองาย ข้ึนอยูกับปจจัยนําเขา และ

การควบคุมโดยอาศัยผลยอนกลับ สวนการสูญสิ้นของระบบเกิดจากการเสื่อมดวยคุณภาพระบบ

ทํางานไมไดเปนไปตามเปาหมาย เกิดการหยุดชะงักเพราะองคประกอบบางตัวสึกหรอ ตองการ

ซอมแซมหรือเปลี่ยนแปลง และการดับสูญเม่ือองคประกอบตัวใดตองพังเสื่อมสภาพจนทํางานไมได 

 นอกจากนี้ การพิจารณาพฤติกรรมระบบทําได (1) ดวยการศึกษาองคประกอบระบบ โดย

เปนตัวกําหนดการทํางานของระบบ ทําใหทราบถึงลักษณะการทํางาน การเปลี่ยนแปลง ความเปน

ปกติ และผิดปกติของระบบ (2) จากการศึกษาปฏิสัมพันธขององคประกอบ องคประกอบภายใน

ระบบมีความสัมพันธ สหสัมพันธ และปฏิสัมพันธกันและกัน ท้ังสามอยางนี้เรียกรวมกันวา ปฏิสัมพันธ 

ความสัมพันธสองทางระหวางองคประกอบตั้งแตสองข้ึนไป ตองมีท้ังในดานสนับสนุน คํ้าจุน คัดคาน 

และโตแยงกัน เพ่ือใหเกิดสมดุลภายในระบบ (3) จากการศึกษาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนท่ีเกิดจากปจจัยนําเขา 
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กระบวนการ ผลลัพธอาจจําแนกเปนผลท่ีคาดหวัง ผลพลอยได ผลเสีย และผลท่ีคาดการณไมถึง และ 

(4) จากการศึกษาคุณสมบัติขององคประกอบทําใหสามารถคาดหมายได มีลักษณะเดนชัดตรงตาม

ลักษณะของสวนประกอบท่ีมารวมเปนองคประกอบ และท่ีไมสามารถคาดการณได หมายถึง 

คุณสมบัติของระบบหรือองคประกอบตั้งแตสองอยางข้ึนไป มารวมกันเกิดเปนระบบหรือสิ่งใหมข้ึน 

คุณสมบัติแตกตางไปจากคุณสมบัติขององคประกอบเดิม 

 ประเภทของพฤติกรรมระบบแบงเปน 2 ประเภท คือ (1) พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดาน

โครงสราง และ (2) พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานกระบวนการ 

 1.2.1 พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานโครงสราง เปนผลมาจากโครงสรางองคประกอบท่ี

ไมเปลี่ยนแปลงตามเวลาหรือเปลี่ยนแปลงชามาก โดยเก่ียวของกับลักษณะโครงสราง และมิติระบบท่ี

ประกอบดวย สภาวะความเปนระบบเปดหรือปด ความแข็งหรอืออน ความเปนรูปธรรมหรือนามธรรม 

และความแนนอนหรือไมแนนอน และความแตกตางของลักษณะโครงสรางระบบ ทําใหลักษณะ

พฤติกรรมระบบแปรเปลีย่นไป 

    1) ลักษณะของโครงสรางระบบ เปนสิ่งท่ีประกอบเปนระบบ หรือเกิดข้ึนจากการรวมตัว

ขององคประกอบตางๆ ไดแก ขอบเขตและสภาพแวดลอม องคประกอบและปฏิสัมพันธ ระบบยอย 

และระดับชั้น 

   (1) ขอบเขต (Boundary) เปนเสนแบงปริมณฑลระหวางองคประกอบของระบบ กับ

องคประกอบท่ีไมเก่ียวกับระบบ 

   (2) สภาพแวดลอม (Environment) หมายถึง สภาวะ ปจจัย หรือสรรพสิ่งโดยรอบท่ี

เราเห็นวา มิใชสวนของระบบแตมีความสําคัญและมีผลกระทบตอระบบ อาจถูกควบคุมหรือไดรับ

ผลกระทบจากระบบมากหรือนอยข้ึนอยูกับโครงสรางสวนอ่ืนและกระบวนการของระบบ 

   (3) องคประกอบ (Components) เปนกิจกรรมหรือวัตถุสิ่งของ ผูท่ีเก่ียวของทุกคน

ยอมรับวามีอยูจริง องคประกอบตั้งแตสองอยางจะมีความสัมพันธกันเม่ือพฤติกรรมขององคประกอบ

ตัวท่ีหนึ่งกระทบกับองคประกอบอีกตัวหนึ่ง 

   (4) ปฏิสัมพันธ (Interactions) เปนความสัมพันธขององคประกอบตั้งแตสองอยางท่ี

มีผลกระทบตอกันและกัน 

   (5) ระบบยอย (Subsystems) เปนระบบสมบูรณในตัวเอง แตทํางานใหระบบใหญ  

   (6) ระดับชั้น (Hierarchy) หมายความวา ทุกระบบเกิดจากหนวยท่ีเล็กลงไปอีก

จนถึงอะตอม ระดับชั้นของระบบ ประกอบดวย สวนประกอบ องคประกอบ ระบบยอย และระบบ

ใหญ ตามลําดับ 

    2) มิติระบบ หมายถึง ภาพรวมความตื้นลึกหนาบางของระบบ ไดแก (1) ความเปน

ระบบเปดหรือปด ระบบเปด (Open – System) เปนระบบท่ีองคประกอบภายในระบบตองเก่ียวของ
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กับปจจัยท่ีอยูในสภาพแวดลอมของระบบ สวนระบบปด (Closed System) เปนระบบท่ีไมมี

สภาพแวดลอม เพราะองคประกอบตางๆ ทํางานเบ็ดเสร็จในตัวเอง (2) ความเปนระบบแข็งหรือออน 

หมายถึง ความสามารถท่ีจะแปรเปลี่ยนหรือปรับตัวไดของระบบ เม่ือองคประกอบและสภาพแวดลอม

เปลี่ยนไป (3) ความเปนรูปธรรมหรือนามธรรม (Abstract – Concrete) ข้ึนอยูกับความมีมิติและ

ความสัมผัสไดของระบบ ระบบท่ีมีองคประกอบท่ีสามารถสัมผัสไดและมีมิติ เรียกวา ระบบมีความ

เปนรูปธรรม สําหรับระบบท่ีมีองคประกอบนอยกวาสององคประกอบ ทําใหเกิดมิติไมไดหรือมี

องคประกอบท่ีเปนนามธรรมท่ีไมสามารถแตะตองได เรียกวา ระบบมีความเปนนามธรรม และ 

(4) ความแนนอนหรือไมแนนอนของระบบ ระบบจะมีความแนนอน (Deterministic Systems) 

หมายถึง ระบบท่ีเราสามารถคาดการณผลลัพธท่ีเกิดจากปจจัยนําเขาและกระบวนการไดตรงตาม

วัตถุประสงคของระบบทุกระบบ ระบบมีความไมแนนอน (Probabilistic Systems) เปนระบบท่ี

คาดการณผลลัพธท่ีเกิดจากปจจัยนําเขาและกระบวนการไดไมแนนอน อาจเปนไปไดหรือเปนไปไมได 

ไดผลเสียมากกวาผลดี หรือผลท่ีคาดหวังมากกวาผลท่ีไมคาดหวัง 

    3) ลักษณะพฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานโครงสราง (1) โครงสรางท่ีมาประกอบกัน

เปนตัวกําหนดพฤติกรรม โครงสรางมีคุณภาพดี ระบบจะทํางานไดสมํ่าเสมอ มีความแปรปรวนหรือ

เปลี่ยนแปลงนอย หากโครงสรางไมดีจะทรงสภาพอยูในระยะท่ีสั้น (2) ความม่ันคงเปนผลมาจาก

คุณภาพของโครงสรางและองคประกอบและการทํางานของระบบภายใตเง่ือนไขท่ีเหมาะสม (3) 

ความสัมพันธของระบบ องคประกอบภายในโครงสรางตางมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธตอกันใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่งซ่ึงทําใหการทํางานของระบบดีข้ึน และ (4) สภาวะคูท่ีประกอบเปนมิติของ

ระบบ ไดแก ความเปนระบบแข็งหรือระบบออน ความเปนรูปธรรมหรือนามธรรม ความเปนระบบ

เปดหรือปด ความแนนอนและความไมแนนอน ทําใหการทํางานหรือการเปลี่ยนแปลงระบบแตกตาง

กันตามลักษณะของสภาพคูเหลานี้ 

 1.2.2 พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานกระบวนการ เปนผลมาจากกระบวนการท่ีกระทํา

ตอองคประกอบตางๆ (1) พลวัตรและการเปลี่ยนแปลงระบบ หมายถึง สภาวะท่ีระบบไมหยุดนิ่ง

แปรเปลี่ยนไปตามเวลา และสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง ไดแก การปรับตัว การเรียนรู และการ

เสาะหาจุดมุงหมายหรือเปาหมาย และ (2) ระเบียบขอบังคับและการทะนุบํารุงระบบ ไดแก 

จุดมุงหมายหรือเปาหมายของระบบ คุณสมบัติเกิดใหม ผลยอนกลับ กลไกควบคุมสภาพ สมดุลยภาพ 

ความม่ันคง การสื่อสาร การควบคุม และการเรียงลําดับ สําหรับความหมายหรือนิยามของคําท่ี

เก่ียวของกับการแสดงออกของระบบ มีดังนี้ 

  1) การปรับตัว เปนการเปลี่ยนแปลงจุดยืนลักษณะนิสัย และพฤติกรรมให กับ

สภาพแวดลอม กฎ ขอบังคับ และสภาวะท่ีเปลี่ยนแปลง 

  2) การเรียนรู เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
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  3) จุดหมาย จุดมุงหมาย เปาหมาย และวัตถุประสงค คําเหลานี้ใชสลับกันหรือแทนกัน

เสมอ ใครจะเลือกใชอะไร ในความหมายใด จุดมุงหมายแบงเปน 3 ระดับ ระดับสูง ไดจุดมุงหมายท่ี

เราตองการสงผลยาวนานอาจเขียนในรูปปรัชญา ปณิธาน หรือจุดหมายท่ัวไป ระดับกลาง ไดแก 

วัตถุประสงคท่ีนําเอาเจตนามากระจาย กําหนดกิจกรรม และวิธีดําเนินการ และระดับต่ํา ไดแก 

จุดมุงหมายท่ีจําเพาะเจาะจงเฉพาะหนาและมีเปาหมายเดนชัดท่ีสุด 

  4) การเสาะหาจุดมุงหมายหรือเปาหมาย เปนการกําหนดทิศทางสําหรับพฤติกรรมของ

ระบบ โดยอิงจุดมุงหมายหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว สําหรับแตละพฤติกรรม 

  5) จุดมุงหมายหรือเปาหมายของระบบ เปนจุดสุดทายท่ีเม่ือบรรลุถึง ก็จะทําใหพฤติกรรม

ใดยุติลง จุดมุงหมายหรือเปาหมาย จึงเปนสวนสําคัญในการกําหนดระเบียบขอบังคับและการ

ทะนุบํารุงระบบ 

  6) ผลยอนกลับ เปนสัญญาณสื่อสารใหองคประกอบของระบบทราบวา แตละ

องคประกอบแสดงพฤติกรรมอะไรออกมา ผลยอนกลับจําแนกเปนผลยอนกลับทางบวก ผลยอนกลับ

ทางลบ และผลยอนกลับตามธรรมชาต ิ

  7) กลไกควบคุมสภาพระบบ เปนกลไกและแสดงความม่ันคงของระบบ 

  8) สมดุลยภาพระบบและความม่ันคงของระบบ ทุกระบบจะเปนสวนหนึ่งของกลไก

ควบคุมสภาพระบบ 

  9) การควบคุมระบบ โดยมีผลยอนกลับเปนสวนหนึ่งของวงจรการควบคุมระบบ เพ่ือให

กระบวนการหรือกลไกควบคุมสภาพระบบทํางานได 

  10) ระบบการสื่อสาร เปนกระบวนการถายทอดขอมูลจากองคประกอบตางๆ ของระบบ

ไปยังองคประกอบอ่ืนๆ เพ่ือเปนการบอกกลาว เตือน หรือหามมิใหองคประกอบท่ีเปนฝายกระทํา 

หรือเวนท่ีจะกระทํา  

     11) การเรียงลําดับ เปนการระบุองคประกอบ กําหนดความสําคัญ และการมากอนหลัง

การจัดเรียงองคประกอบในทัศนคติ หรือวิถีท่ีจะประสานความคลองตัวของระบบมากท่ีสุด 

  พฤติกรรมระบบท่ีเปนกระบวนการ ครอบคลุม การเสื่อมสลายและสูญสิ้นระบบ สภาวะ

ความเสื่อมสลาย ความไมเปนระบบ และการผุพังไป สําหรับลักษณะพฤติกรรมระบบท่ีเกิดจาก

กระบวนการ 

 โดยสรุป จากการศึกษาพฤติกรรมระบบในงานวิจัยเรื่องนี้นําแนวคิดและหลักการมาใช ดังนี้ 

(1) องคประกอบจะมีการปฏิสัมพันธ ซ่ึงกันและกัน (2) ผลลัพธเกิดข้ึนจากปจจัยนําเขาและ

กระบวนการ (3) องคประกอบตองมีความสัมพันธกันเม่ือพฤติกรรมขององคประกอบตัวหนึ่งกระทบ

กับองคประกอบอีกตัวหนึ่ง (4) จําเปนตองมีระบบการสื่อสาร เพ่ือถายทอดขอมูลจากองคประกอบ

ตางๆ ของระบบไปยังองคประกอบอ่ืนๆ และ (5) การเรียงลําดับ เปนการระบุองคประกอบ กําหนด
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ความสําคัญและการมากอนหลัง การจัดเรียงองคประกอบตามวิถีท่ีประสานความคลองตัวของระบบ

มากท่ีสุด  

 1.3 ความหมายของการจัดระบบการศึกษา มีผูรูหรือผูเชี่ยวชาญบางคน เรียกวา วิธีการ

จัดระบบ หรือ “วิธีระบบ” โดยความหมายการจัดระบบ วาสนา  ทวีกุลทรัพย (2563, น.11) ได

กลาวถึงวา เปนการวางแผนการพัฒนาระบบใหม หรือปรับปรุงระบบท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึนดวยการ

กําหนดปรัชญา ปณิธาน จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาท่ี ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ ปจจัย

เก้ือหนุน และการประเมินควบคุม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน โดย

เนนท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสม “ข้ันตอน” 

 โดยสรุป  การจัดระบบการศึกษา เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน หรือแกปญหาการ

ดําเนินงาน เชน การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร โดยเนนท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสม 

 1.4 ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา ผูพัฒนาระบบจะตองเห็นความสําคัญ จึงตอง

พัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรข้ึน 

ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา ชัยยงค  พรหมวงศ (2563, น. 31-32) ไดกลาวถึง 

ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา ดังนี้ (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานและการแกปญหาใน

งาน ผูเก่ียวของจะทราบธรรมชาติประเภทและจํานวนขององคประกอบ จะทราบการเรียงลําดับ

กอนหลัง และทิศทางแลวดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดไว (2) มีการสื่อสารเพ่ือนําไปสูการเผยแพร

และการปฏิบัติตามระบบก็สามารถดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ (3) มีการประกันคุณภาพในการ

ดําเนินงานและการแกปญหาโดยใชระบบท่ีไดมีการทดสอบมาดีแลว (4) การนําระบบไปใชสามารถ

ประเมิน ควบคุมติดตาม และตรวจสอบการดําเนินงาน และการแกปญหาไดอยางดี เพราะในระบบมี

ข้ันตอนและองคประกอบเก่ียวของกับการประเมิน การติดตาม และการควบคุมการดําเนินงานและ

การแกปญหา (5) ระบบท่ีพัฒนาข้ึนถือวาเปนนวัตกรรม ดังนั้น การจัดระบบจึงเปนเครื่องมือสําคัญใน

การสรางนวัตกรรม และ (6) การจัดระบบทําใหเราสามารถคาดการณหรือพยากรณสิ่งท่ีเกิดข้ึนใน

อนาคต หากดําเนินการตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวจะไดผลอยางไร หากขาดไปเพียงบางข้ันตอนจะ

เกิดผลดีผลเสียอยางไร 

 โดยสรุป จากความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา จึงทําใหผูวิจัยจําเปนท่ีตองพัฒนาระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสนทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีสําคัญเพ่ือใหมี

ข้ันตอนของการนําสื่อโสตทัศนมาสนับสนุนในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาชัดเจน  

 1.5 องคประกอบของการจัดระบบการศึกษา คือ สวนท่ีเปนขอบขายของระบบท่ีมี

ความสําคัญทําใหเกิดระบบข้ึน ดังนั้นในการพัฒนาระบบตองมีขอบขายของระบบท่ีเปนองคประกอบ 

ดังนี้ (1) สภาพแวดลอมหรือบริบท (Content) หมายถึง สถานการณท่ีจะใชระบบในการดําเนินการ
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ท้ังสภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตภาพ  (2) สวนท่ีเปนปจจัยนําเขา (Input) หมายถึง สิ่งตางๆ ท่ี

ตองนําใสเขาไป เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  (3) สวนท่ีเปนกระบวนการ 

(Process) หมายถึง การทํางานหรือกิจกรรมท่ีกระทําตอปจจัยนําเขา เพ่ือใหไดผลิตผลตามท่ีตองการ 

สวนท่ีเปนผลลัพธ (Product Output) หมายถึง ผลผลิตท่ีไดจากการใสตัวปอนเขาไปในกระบวนการ 

ซ่ึงมีผลผลิตท่ีตรงตามจุดมุงหมาย และ  (4) สวนท่ีเปนผลยอนกลับ (Feedback) เพ่ือการควบคุมและ

ปรับปรุง หมายถึง สวนท่ีใชกํากับและควบคุมใหระบบดําเนินไปตามจุดมุงหมาย (ชัยยงค  พรหมวงศ, 

2563, น. 35) 

 โดยสรุป การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร โดยเฉพาะองคประกอบของระบบตองประกอบดวย องคประกอบท่ีเปน

สภาพแวดลอม ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ 

 1.6 ระดับของการจัดระบบการศึกษา ระดับของการจัดระบบการศึกษาจําแนกเปน การ

จัดระบบระดับมหภาค และระดับจุลภาค (1) การจัดระบบระดับมหภาค เปนการจัดระบบท่ีมี

ขอบขายกวางขวาง และมุงใหใชรวมกันเปนสวนกลาง เชน ระดับสากล ระดับชาติ ระดับเขต หรือ

ระดับทองถ่ิน และ (2) การจัดระบบระดับจุลภาค หมายถึง การจัดระบบท่ีใชในระดับสถาบัน องคกร 

หรือหนวยงาน เทานั้น (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2563, น.35)  

 โดยสรุป การจัดระบบการศึกษาในระดับจุลภาค ในการพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนา

เสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร นํามาใชเพราะเปนระดับสถาบัน 

 1.7 ส่ิงท่ีควรคํานึงในการจัดระบบการศึกษา สิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการจัดระบบการศึกษา 

ไดแก การประเมินระบบ การติดตามระบบ การปรับปรุงระบบ การเผยแพรระบบ และการนําระบบ

ไปใช 

      1.7.1 การประเมินระบบ ระบบท่ีผานกระบวนการมาแลว หมายถึงวาไดมีการทดสอบ

ระบบในข้ันตอนของกระบวนการมาระดับหนึ่ง ตั้งแตการทดสอบในสถานการณจําลอง และทดสอบ

ในสถานการณจริงไดมาถึงข้ันตอนของการนํามาเผยแพรใชไดจริง แมจะมีการทดสอบซ่ึงเทากับได

ประเมินมาข้ันหนึ่งแลวก็ตาม 

     เพ่ือนําระบบการใชจริงๆ ระยะหนึ่ง ก็ตองมีการประเมินระบบ โดยประเมิน

ผลลัพธท่ีปรากฏไปตามท่ีวัตถุประสงคหรือไม อาจประเมินตามวิธีการทางสถิติ และประเมินดวย

เครื่องมือและวิธีการ ผลการประเมินตองนํามาตีความหมาย เพ่ือสรุปผลการประเมิน อันนําไปสู

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงตอไป 

  1.7.2 การติดตามระบบ เปนการนําระบบมาใชระยะเวลาหนึ่ง ตองวิเคราะหติดตามดู

ผลการใช จากวัตถุประสงค เปาหมาย และเวลาท่ีกําหนด โดยมีการติดตามการทํางานของระบบ โดย

การใชแผนภูมิแกนท (Gantt Chart) Pert และ CPM เปนการใชเครื่องมือในการติดตามระบบ การ
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ควบคุมระบบท่ีดําเนินไปตามทิศทางและวิถีทางท่ีไดออกแบบไว ท้ังนี้ตองเก็บขอมูลจากองคประกอบ

ตางๆ ท่ีติดตามเหลานี้ ประเมินจุดดีและจุดดอยของแตละองคประกอบ และประเมินความสัมพันธ

ทิศทาง วิถีขององคประกอบ มีอุปสรรคขัดของตอนใดบาง และมีการไหลเวียนขององคประกอบ

คลองตัวเพียงไร 

  1.7.3 การปรับปรุงระบบ เปนการนําผลของการประเมินท่ีมีการตีความและใหขอสรุป

ผลเพ่ือเสนอแนะขอบกพรองท่ีไดจากการใชระบบ มาปรับเปลี่ยนและปรับปรุง การปรับปรุงระบบจะ

พิจารณา ดังนี้ (1) องคประกอบของระบบทุกองคประกอบ เม่ือพิจารณาจุดดีและจุดเสีย องคประกอบ

ท่ีดีควรเก็บไว จะเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงเฉพาะองคประกอบท่ีไมดี (2) การจัดเรียงองคประกอบ

ตามลําดับข้ันตอนตางๆ ทําใหระบบมีการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดีข้ึน ควรมีการจัดลําดับใหม

หรือไม และ (3) การจัดวิถีและทิศทางท่ีเปนความสัมพันธขององคประกอบ โดยตรวจสอบการ

ไหลเวียนของระบบท่ีจะเกิดข้ึนตามวิถีและทิศทางท่ีจัดไว ท้ังนี้อาจมีความจําเปนตองปรับปรุง หาก

การไหลเวียนของระบบท่ีมีปญหาเกิดข้ึน 

  1.7.4 การเผยแพรระบบ เม่ือไดพัฒนาระบบใหมข้ึนมาแลว ก็จะเปนการเผยแพรให

ผูเก่ียวของไดทราบและใหการยอมรับในการนําระบบไปใชในการดําเนินงานตอไป ชัยยงค  พรหมวงศ 

(2563, น. 44-45) ไดกลาวถึง การเผยแพรระบบเปนการถายทอดความรูและวิธีการเก่ียวกับการ

จัดระบบเพ่ือสรางการยอมรับ และใหความรวมมือในการใชระบบท่ีพัฒนาข้ึนใหผูเก่ียวของไดทราบ 

การเผยแพรระบบ ครอบคลุม หลักการทางดานจิตวิทยา และหลักการสื่อสาร โดยมีองคประกอบ

ปจจัยในการเผยแพรระบบแตกตางไปตามวัตถุประสงค และระดับของการรับรู ระบบท่ีมุงจะเผยแพร

วิธีการเผยแพรระบบมีท้ังการเผยแพรระบบแบบเผชิญหนา การฝกปฏิบัติ การเผยแพรทางสื่อ 

ประเภทตางๆ และมีสวนรวมในการพัฒนาและการใชระบบ เครื่องมือท่ีใชในการเผยแพรระบบ ไดแก 

สื่อบุคคล สื่อโสตทัศน สื่อมวลชน สื่ออิเล็กทรอนิกส การไดรับประสบการณตรง และการไดมีสวนรวม

ในโครงการจัดระบบ ในการเผยแพรระบบ นักจัดระบบจะตองทราบปญหาในการจัดระบบในดาน

ความเชื่อและความเคยชินของคนท่ัวไป ปญหาดานเศรษฐกิจ และโครงสรางพ้ืนฐานท่ีจําเปนในการ

เผยแพรระบบ ปญหาดานสภาพแวดลอม และประชากร และปญหาดานผลประโยชนท่ีอาจจะเกิด

การกระทบกระเทือน เม่ือไดมีการยอมรับระบบใหมแลว 

  1.7.5 การนําระบบไปใช การนําระบบไปใชเก่ียวของ ดังนี้ (1) การเตรียมบุคลากรให

พรอมท่ีจะใชระบบใหม มุงใหความรู ความเขาใจในเรื่องระบบท่ีจะสรางข้ึนหรือระบบใหมท่ีจะ

นํามาใช หลังจากท่ีหนวยงานหรือบุคคลไดตัดสินใจท่ีจะจัดระบบใหม หรือนําระบบใหมมาใชเปนการ

แนนแลว สิ่งสําคัญท่ีสุด คือ การเตรียมบุคลากรเปนความสําคัญของการจัดระบบวาจะทําใหวิชาชีพดี

ข้ึน และมีผลทําใหสมาชิกของวิชาชีพนั้นมีคุณภาพดีข้ึนดวย (2) การเตรียมโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่ง

อํานวยความสะดวก (3) การจัดสภาพแวดลอมในการใชระบบใหม (4) การดําเนินงานตามระบบใหม 
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โดยเตรียมความพรอมในดานตางๆ และการจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม โดยดําเนินงานตามข้ันตอน

ท่ีกําหนดไว และ (5) การประเมินการใชระบบใหม จะดําเนินการประเมินเปนระยะๆ กอนใชระบบ 

ระหวางการใชระบบ และเม่ือใชระบบไปแลว เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะห และนําผลไปใชในการ

ปรับปรุงระบบในภายหลัง 

 โดยสรุป ระบบท่ีพัฒนาข้ึนแลวควรคํานึงถึงในเรื่องตอไปนี้มากท่ีสุด คือ การประเมินระบบ 

การติดตามระบบ การเผยแพรระบบ และการนําระบบไปใช 

 1.8 ข้ันตอนของการจัดระบบการศึกษา ผูพัฒนาข้ันตอนของการจัดระบบการศึกษา คือ 

ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ข้ันตอนของการจัดระบบการศึกษามี 4 ข้ันตอน ดังนี้   

ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหระบบการศึกษา ข้ันท่ี 2 การสังเคราะหระบบการศึกษา ข้ันท่ี 3 การสราง

แบบจําลองระบบการศึกษา และข้ันท่ี 4 การทดสอบระบบการศึกษา 

  ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหระบบการศึกษา (Systems Analysis) เปนการหาขอมูลของระบบ

หรือการดําเนินงานท่ีเปนอยูปจจุบัน ใหครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ เพ่ือให

ทราบจุดดีและจุดดอย กอนท่ีจะทําการเปลี่ยนแปลงหรือจัดระบบใหมข้ึน ข้ันการวิเคราะหระบบ

การศึกษา มีดังนี้ (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2563, น. 34) 

  1.1 พิจารณาองคประกอบหรือการดําเนินงานท่ีเปนอยูปจจุบัน ผูวิเคราะหระบบตอง

ทราบองคประกอบหรือการดําเนินงานท่ีเปนอยูปจจุบัน ครอบคลุม องคประกอบดานปจจัยนําเขา 

กระบวนการ และผลลัพธ 

  1.2 ระบุรายละเอียดขององคประกอบ คือ อธิบายรายละเอียดขององคประกอบอยาง

ชัดเจนในสวนท่ีองคประกอบนั้นตองทํางาน 

  1.3 พิจารณาจุดดีและจุดดอยขององคประกอบ โดยพิจารณาแตละองคประกอบ ถามี

จุดดีใหคงไวหรือปรับปรุง ถาองคประกอบนั้นมีจุดดอยใหตัดท้ิงหรือเปลี่ยนแปลง 

  ข้ันท่ี 2 การสังเคราะหระบบการศึกษา (Systems Synthesis) เปนการรวมสวนยอยท่ี

เปนองคประกอบหลักของระบบท่ีครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ 

จัดเรียงใหอยูในข้ันตอนท่ีเหมาะสม แสดงความสัมพันธ ทิศทาง และวิถีอยางแทจริง ข้ันตอนการ

สังเคราะหระบบทางการศึกษา มีดังนี้ 

  2.1 พิจารณาองคประกอบเดิม เปนการทบทวนองคประกอบท่ีวิเคราะหแลว มีจุดดีท่ี

ตองการเก็บไวหรือปรับเปลี่ยน หรือมีจุดดอยท่ีตองตัดท้ิง ผูวิเคราะหตองพิจารณาองคประกอบนั้นอีก

ครั้งหนึ่งเปนความแนนอน 

  2.2 กําหนดองคประกอบ เปนการกําหนดองคประกอบหลักและองคประกอบรอง และ

จัดองคประกอบใหมีปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ โดยท่ีองคประกอบเดิมท่ีวิเคราะหท่ีมีจุดดี

มาเปนองคประกอบหลัก และกําหนดองคประกอบข้ึนใหม 
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   2.2.1 องคประกอบหลัก หมายถึง องคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการประกอบ

ระบบใหสามารถดําเนินการไดตามเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนด 

   2.2.2 องคประกอบรอง หมายถึง องคประกอบท่ีทําใหระบบดําเนินไปไดอยาง

ราบรื่น รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูง 

   ในการสังเคราะหระบบทางการศึกษา ผูจัดระบบจะกําหนดองคประกอบโดยใช

สัญลักษณนี้แทน ดังนี้ 

  Ci ปจจัยนําเขาเปนองคประกอบหลัก   Ci1  Ci2  Ci3  …… องคประกอบของ

ปจจัยนําเขาเปนองคประกอบรอง 

  Cp กระบวนการเปนองคประกอบหลัก  Cp1  Cp2  Cp3 …… องคประกอบของ

กระบวนการเปนองคประกอบรอง 

  C0 ผลลัพธเปนองคประกอบหลัก  C01  C02  C03  ……องคประกอบของ

ผลลัพธเปนองคประกอบรอง 

 2.3 กําหนดวิถีระบบ เปนการกําหนดเสนทางไหลเวียนขององคประกอบท่ีเปนปจจัย

นําเขาจากจุดเริ่มตนผานกระบวนการออกมาเปนปจจัยนําเขา จากจุดเริ่มตนผานกระบวนการออกมา

เปนผลลัพธและสะทอนเปนผลยอนกลับ เพ่ือควบคุมระบบใหดําเนินตอไป 

 2.4 จัดเรียงองคประกอบตามลําดับกอนหลัง กระทําไดดวยการเรียงจากขอบขายปจจัย

นําเขา ตามดวยกระบวนการ และผลลัพธ ตามลําดับ 

 2.5 ใสรหัสแสดงข้ันตอน เม่ือไดกําหนดองคประกอบและกําหนดวิถีของระบบแลว ก็ถึง

ข้ันตอนกําหนดรหัส และแสดงข้ันตอนของระบบ โดยกําหนดรหัสเปนตัวอักษร หรือเปนตัวเลข การ

กําหนดรหัสดวยหมายเลขของข้ันตอนท่ีใช 1.0  2.0  3.0  4.0 สวนข้ันตอนยอยของแตละข้ันตอน

หลักใหใช 1.1  1.2  1.3  1.4 

 2.6 อธิบายรายละเอียดของแตละข้ันตอน เม่ือไดกําหนดองคประกอบจัดเรียง

องคประกอบตามวิถีระบบ และใสรหัสระบบแลว แตระบบยังไมสมบูรณ เพราะยังขาดรายละเอียด

ของแตละข้ันตอนในระบบ กอนท่ีอธิบายรายละเอียดแตละข้ันตอนในระบบนํากริยาแสดงการกระทํา

มาวางหนาองคประกอบ เชน คําวา กําหนด ระบุ วิเคราะห ทดสอบ ทําการประเมิน หรืออยูในรูป 

“อาการนาม” เชน การกําหนด การระบุ การวิเคราะห การทดสอบ การประเมิน เปนตน การอธิบาย

รายละเอียดของแตละข้ันตอนและความสัมพันธกับองคประกอบในระบบ 

 2.7 ตั้งชื่อระบบท่ีพัฒนาแลว เม่ือไดกําหนดองคประกอบ จัดเรียงองคประกอบ กําหนด

วิถีระบบ และใสรหัสระบบแลว การตั้งชื่อระบบทําไดดวยการใชคําวา “แผน” นําหนา แลวตามดวย

ชื่อระบบ การตั้งชื่อระบบ อาจตั้งตามสถาบันหรือหนวยงาน ตั้งชื่อตามท่ีตั้ง (ตําบล เมือง จังหวัด)  

ตั้งชื่อตามผูท่ีติดตาม หรือชื่ออ่ืนท่ีมีความเก่ียวโยงกับระบบ 
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 ข้ันท่ี 3 การสรางแบบจําลองระบบการศึกษา (Model System) นิคม  ทาแดง และศันสนีย  

สังสรรคอนันต (2563, น. 5) ไดกลาวถึง ความหมายของแบบจําลองระบบ วาเปนระบบเทียบเหมือน

ท่ีมีกระสวนของโครงสรางและการเปลี่ยนแปลงเหมือนกับระบบจริง นอกจากนี้ วาสนา  ทวีกุลทรัพย 

(2563, น. 35) ไดกลาวถึง แบบจําลองระบบในความหมายท่ีมีลักษณะเปนรูปธรรมวา แบบจําลอง 

หมายถึง แผนภูมิลําดับ กรอบท่ีแสดงสวนประกอบ องคประกอบ โครงสราง ข้ันตอน วิถี ทิศทาง และ

เง่ือนไข ความสัมพันธ และการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงโดยใชภาพสัญลักษณ และตัวแทนท่ีกําหนด

ข้ึนมาแทนองคประกอบ 

 นอกจากนี้ นิคม  ทาแดง และศันสนีย  สังสรรคอนันต (2563, น. 6-7) ไดกลาวถึง 

ความสําคัญของแบบจําลองระบบซ่ึงสรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) ความสําคัญของแบบจําลองเพ่ือการสื่อ

ความหมายและอธิบาย เปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธเผยแพร (2) ความสําคัญของแบบจําลอง

ตอการแสวงหากระบวนการในการปฏิบัติ (3) ความสําคัญของแบบจําลองเปนคูมือในการกํากับ

กระบวนการ (4) ความสําคัญของแบบจําลองเปนตัวควบคุมและติดตามระบบ และ (5) ความสําคัญ

ของแบบจําลองตอการพัฒนาระบบเปนการปรับปรุงแกไขหรือการสรางสรรคเพ่ิมเติมข้ึนใหม ท้ัง

ระบบหรือบางสวนของระบบก็คือเปนการพัฒนาการของระบบนั้น 

 สําหรับข้ันตอนการสรางแบบจําลองระบบการศึกษาซ่ึงเปนข้ันท่ี 3 วาสนา  ทวีกุลทรัพย 

(2563, น. 36-38) ไดกําหนดข้ันตอนสรุปสาระสําคัญ ดังนี้  

3.1 พิจารณาข้ันตอนอยางละเอียด เปนการตรวจสอบในแตละข้ันตอนท่ีกําหนดไวในข้ัน

สังเคราะหระบบ  

3.2 กําหนดประเภทของแบบจําลองระบบ เปนการเลือกประเภทของแบบจําลองระบบ

โดยท่ัวไปนิยมใชแบบจําลองระบบประเภทแนวคิด (Conceptual Models) เปนแบบจําลองท่ีใชสิ่ง

แทนท่ีกําหนดข้ึน ไดแก แผนภูมิ และแผนภาพ  

3.3 กําหนดรูปแบบของแบบจําลองระบบ เปนการระบุวาจะใชรูปแบบของแบบจําลองมี  

4 รูปแบบ คือ รูปแบบแนวนอน แนวตั้ง ผสมผสานแนวต้ังและแนวนอน และวงกลมและวงรี  

3.4 กําหนดสัญลักษณ เปนการระบุวาจะใชสัญลักษณประเภทใด สัญลักษณท่ีใชในการสราง

แบบจําลองท่ีใชบอย คือ การเริ่มตนหรือการจบ กระบวนการปกติไมซับซอน หรือเปนกระบวนการท่ี

งายและเขาใจกันแลว กระบวนการท่ีองคประกอบสลับท่ีมากอนหลังกันได กระบวนการซับซอน 

กระบวนการตัดสินใจ และวิถีการไหล  

3.5 การรางแบบจําลองในกระดาษ พรอมท้ังกําหนดสัญลักษณตางๆ  

3.6 การตรวจสอบและปรับปรุง  

3.7 การเขียนแบบจาํลองฉบบัสมบูรณ 
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 ข้ันท่ี 4 การทดสอบระบบการศึกษา (Testing Systems) เปนการตรวจสอบประสิทธิภาพ

ของระบบกอนท่ีนําไปใชจริง การทดสอบระบบจะตองทดสอบในสถานการณจําลอง และทดสอบใน

สถานการณจริงท่ีเปนแบบยนยอ การทดสอบระบบมี 2 แนวทาง คือ (1) การทดสอบระบบโดย

ผูทรงคุณวุฒิ เปนการทดสอบระบบระดับมหภาคซ่ึงตองนําระบบท่ีสรางข้ึนมาใหผูทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบเบื้องตนกอนนําไปใช มีแนวทางดําเนินการอยู 5 ข้ันตอน คือ กําหนดเกณฑการคัดเลือก

ผูทรงคุณวุฒิ กําหนดองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิ กําหนดเครื่องมือสําหรับการทดสอบ การนําเสนอ

ระบบ และการดําเนินการวิเคราะหและปรับปรุงระบบ และ (2) การทดสอบระบบในสถานการณ

จําลอง มักจะเปนระบบระดับจุลภาค นํามาทดสอบในสถานการณจําลอง มีข้ันตอน ดังนี้ การกําหนด

กลุมตัวอยาง การกําหนดเกณฑในการทดสอบ การกําหนดเครื่องมือ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะห

ขอมูล และการรายงานผลการทดสอบระบบ 

 โดยสรุป ข้ันตอนการพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรใช 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหระบบ ข้ันสังเคราะหระบบ ข้ันสราง

แบบจําลองระบบ และข้ันทดสอบระบบ 

1.9 ตัวอยางแบบจําลองระบบการศึกษา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเรื่อง

แบบจําลองระบบการศึกษาท่ีเก่ียวกับระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม (1) แบบจําลองระบบการศึกษาทางไกลแผน มสธ. 2543 

(STOU Plan 2000) (2) แบบจําลองระบบการศึกษา ADDIE Moodle และ (3) แบบจําลองระบบ

การศึกษา SASMES Model 

  1.9.1 แบบจําลองระบบการศึกษาทางไกลแผนมสธ. 2543 (STOU Plan 2000) ท่ี

จัดทําโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบสื่อการศึกษาทางไกล พัฒนาข้ึนโดย ศาสตราจารย ดร. 

ชัยยงค   พรหมวงศ   มีการ กําหนดองคประกอบและข้ันตอน ซ่ึงสรุปสาระสํ า คัญ ดั งนี้  

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2543) 

   ข้ันท่ี 1.0 กําหนดปรัชญาและวิสัยทัศน ใหกําหนดเปนแนวทางกวางๆ ในการจัด

การศึกษาของแตละหลักสูตร โดยยึดปรัชญาของมหาวิทยาลัยเปนแนวทาง สวนการกําหนดวิสัยทัศน

ใหกําหนดภาพอนาคตท่ีหลักสูตรประสงคจะดําเนินการ และตองการใหเกิดข้ึนในการผลิตบัณฑิต 

   ข้ันท่ี 2.0 ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการของสังคม ในการศึกษาสภาพ 

ปญหา และความตองการของสังคม จะดําเนินการใน 3 สวน คือ สํารวจ วิเคราะห และสรุป เพ่ือให

ไดมาซ่ึงขอมูลเก่ียวกับสภาพสังคม ปญหาสังคม และความตองการของสังคม 

   ข้ันท่ี 3.0 วิเคราะหนักศึกษาและกําหนดมาตรฐานบัณฑิต ประกอบดวย 

กิจกรรมหลัก 2 ข้ัน คือ (1) วิเคราะหนักศึกษา เปนการวิเคราะหนักศึกษาเก่ียวกับพ้ืนฐานทาง

การศึกษา อายุ อาชีพ และสถานภาพทางสังคม ความพรอมและความคาดหวังของนักศึกษา เพ่ือนํา
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ขอมูลดังกลาวไปจัดหลักสูตร วิธีการศึกษา และพัฒนาสื่อไดอยางเหมาะสม และ (2) กําหนด

มาตรฐานบัณฑิต เปนการกําหนดเปาหมายของผลผลิตท่ีตองการ ซ่ึงจะชวยใหการพัฒนาหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน ไดตรงเปาหมายและคุมคา 

   ข้ันท่ี 4.0 กําหนดบริบทการเรียนรู โดยกําหนดใหครอบคลุมกับหลักสูตร ระดับ

ชุดวิชา และระดับหนวยการสอน 

   ข้ันท่ี 5.0 พัฒนาหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร เปนความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร โดยมีกิจกรรมหลัก 3 ข้ัน คือ กําหนดประสบการณ กําหนดเนื้อหา

สาระ และกําหนดวิธีการ 

   ข้ันท่ี 6.0 พัฒนาชุดการสอนทางไกล เปนการนํามวลประสบการณของแตละ

หลักสูตรมาวางแผน เตรียมการ และผลิตสื่อประสมใหอยูในรูปชุดการสอนทางไกล โดยมีการผลิตสื่อ

แตละประเภทอยางเปนระบบ ผานการตรวจสอบประสิทธิภาพ และปรับปรุงใหถึงเกณฑท่ีกําหนด 

เพ่ือชวยใหนักศึกษาสามารถศึกษาไดดวยตนเอง โดยมหาวิทยาลัยไดพัฒนาชุดการสอนทางไกล เปน 

2 ระบบคูขนาน ดังนี้ (1) ชุดการสอนทางไกลอิงสื่อสิ่งพิมพ และ (2) ชุดการสอนทางไกลอิง

สื่อคอมพิวเตอร 

   ข้ันท่ี 7.0 ถายทอดและเผชิญประสบการณ สําหรับนักศึกษาจะจัดตามกลุมอิงสื่อ

สิ่งพิมพ และอิงสื่อคอมพิวเตอร และแหลงเผชิญประสบการณ 

   ข้ันท่ี 8.0 ประเมิน เปนข้ันการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพข้ันสุดทาย 

โดยข้ันการประเมินนักศึกษา และประเมินระบบการศึกษา 

   ข้ันท่ี 9.0 ประกันคุณภาพ เปนการจัดระบบกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ

ประกันคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาท้ังในสวนบัณฑิต และผูสําเร็จการศึกษา โดยประกอบดวย

กิจกรรมหลัก 3 ข้ัน ไดแก ควบคุม ตรวจสอบ และประเมิน 

  1.9.2 แบบจําลองระบบ ADDIE Model ADDIE MODEL เปนแบบจําลองการพัฒนา

ระบบการสอน หรือการฝกอบรม ท่ีไมทราบวาใครเปนผูพัฒนาข้ึน แตเผยแพรและใชกันแพรหลาย

โดย Dick and Carey ADDIE MODEL เปนแบบจําลองระบบรวมท่ีสามารถนําไปใชในการพัฒนา

ระบบอ่ืน สาระสําคัญของแบบจําลองระบบ ADDIE MODEL สรุปสาระสําคัญดังนี้ (J. Clarkgardner  

http://www.youtube.com/waten?V_J2dv5/rjs4u&featine - related) สืบคน 12 พฤศจิกายน 

2563) 

  A – Analysis การวิเคราะห เปนการจําแนกระบบออกเปนองคประกอบ หรือ

สวนประกอบท่ีกําลังดําเนินการอยูในปจจุบัน ภารกิจท่ีตองดําเนินการในข้ันวิเคราะห ประกอบดวย 

การกําหนดจุดมุงหมาย (Instructional Goals) การวิเคราะหข้ันตอนการพัฒนา (Instructional 

http://www.youtube.com/waten?V_J2dv5/rjs4u&featine
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Analysis) การวิ เคราะหผู เรียน (Learner Analysis) และการกําหนดวัตถุประสงคการเรียน 

(Learning Objectives) 

  D – Design การออกแบบ เปนการวางแผนในรายละเอียดสิ่งท่ีจําเปนสําหรับ

ระบบโดยระบุองคประกอบหลัก และองคประกอบยอย ท่ีจําเปนสําหรับระบบใหม ภารกิจท่ีตอง

ดําเนินการในข้ันออกแบบระบบ คือ การออกแบบการประเมิน (Design Assessment) การเลือก

รูปแบบ (Choose a Course Format) และการกําหนดกลยุทธ (Create an Instructional Strategy) 

  D – Development การพัฒนา เปนการสรางระบบใหม ตามการออกแบบท่ีได

ดําเนินการไวแลว ในข้ันออกแบบดวยการสังเคราะหองคประกอบหลัก และองคประกอบของระบบ

ใหม และกําหนดข้ันตอนตามลําดับข้ัน และทําการเขียนแผนผังแสดงแบบจําลอง เพ่ือสื่อสารแทน

ระบบท่ีพัฒนาข้ึน ภารกิจท่ีตองดําเนินในข้ันออกแบบระบบ คือ สรางตัวอยางบทเรียน (Create a 

Sample) พัฒนาสื่อ (Development the Course Materials) และซอมสอน (Conduct a Run – 

Through) 

  I – Implementation การดําเนินการ เปนการนําระบบท่ีพัฒนาข้ึนใหม ไปใช

ในสถานการณจําลอง หรือในสถานการณจริง เพ่ือพิจารณาประสิทธิภาพของระบบท่ีสรางข้ึนใหม 

ตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว ภารกิจท่ีตองดําเนินการในข้ันออกแบบระบบ คือ อบรมครู (Train the 

Instructor) เตรียมผู เรียน (Prepare the Learners) และจัดเตรียมสถานท่ีเรียน (Arrange the 

Learning Space) 

  E – Evaluation การประเมิน เปนการทดสอบและพิจารณาคุณภาพระบบท่ีได

พัฒนาข้ึนใหมหรือผลการนําระบบไปใช และระบุจุดดีและจุดดอยเพ่ือการปรับเปลี่ยนและปรับปรุงให

ดีข้ึน ภารกิจท่ีตองดําเนินการในข้ันออกแบบระบบ คือ การประเมินระหวางเรียน (Formative 

Evaluation) โดยดําเนินการเปนแบบเดี่ยว แบบกลุม แบบภาคสนาม และการประเมินหลังเรียน 

 1 . 9 . 3  แบบจํ าลองระบบ SASMES Model SASMES Model พัฒนา ข้ึน โดย

ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ท่ีคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ. 2520 

และไดใชพัฒนาระบบการสอนแผนจุฬา ระบบการสอน NTR ของ Innotech Center SEMEO ระบบ

การสอนทางไกลแผน มสธ. ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระบบการสอนแบบอิงประสบการณ

และระบบการสอนทางไกลอีกหลายระบบ รวมท้ังระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มสธ.” ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 การจัดระบบตาม SASMES Model อาจเรียกสั้นๆ วา ASMES MODEL เปนแบบจําลองการ

จัดระบบท่ีอิงสาระสําคัญวิศวกรรมการจัดระบบ เปนพ้ืนฐานในการสรางระบบใหม หรือการปรับปรุง

ระบบเดิมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน ข้ันตอนการจัดระบบตาม SASMES Model ครอบคลุม 4 ข้ันตอน ไดแก 

การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis – A) การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis – S) การ
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สรางแบบจําลอง (Systems Modeling – M) และการประเมินระบบในสถานการณจําลอง (Systems 

Evaluation and Simulation – ES) (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2555, น. 23-24) 

 ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis) เปนการวิเคราะหระบบท่ีดําเนินอยูใน

ปจจุบัน เพ่ือพิจารณาองคประกอบ ข้ันตอน วิถี ทิศทาง และความสัมพันธขององคประกอบ 

 1.1 การวิเคราะหองคประกอบ เปนการวิเคราะหและจําแนกองคประกอบออกเปน  

3 ประเภท คือ องคประกอบท่ีใชไดดี องคประกอบท่ีตองปรับปรุง และองคประกอบท่ีไมจําเปน 

 1.2 การวิเคราะหกําหนดข้ันตอน เปนการวิเคราะหข้ันตอนของระบบเดิมตามลําดับกอน 

ตามทิศทาง วิถี และความสัมพันธ 

 ข้ันท่ี 2 การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) เปนการจัดทําระบบใหม เพ่ือปรับปรุง

ระบบเกาใหดีข้ึน โดยดําเนินการตาม 6 ข้ันตอนยอย 

 2.1 พิจารณาองคประกอบท่ีผานการวิเคราะหมาแลว โดยเก็บองคประกอบท่ีใชไดดี ปรับปรุง

องคประกอบท่ีตองปรับปรุง และตัดองคประกอบท่ีไมจําเปน และไรประสิทธิภาพ 

 2.2 กําหนดองคประกอบใหมเพ่ือเพ่ิมเติม เสริม หรือแทนองคประกอบ เกณฑตัดท่ีดีโดย

จัดเรียงองคประกอบท่ีกําหนดข้ึนตามลําดับกอนหลัง 

 2.3 กําหนดข้ันตอนระบบโดยจําแนกเปนข้ันตอนหลักและข้ันตอนรอง ใหครอบคลุม ข้ันตอน

ปจจัยนําเขา (CI – Component of Input) ข้ันตอนกระบวนการ (CP – Components of Process) 

ข้ันตอนผลลัพธ (Co-Component of Output) และข้ันตอนผลยอนกลับ (CI – Components of 

Feedback) 

 2.4 พิจารณาความสมบูรณขององคประกอบท่ีตองมีองคประกอบรวมกัน 4 ประการ คือ 

โครงสราง (Structure) ไดแก ธรรมชาติท่ีไมเปลี่ยนแปลงไดงาย พฤติกรรม (Behavior) ไดแก 

องคประกอบท่ีเปลี่ยนแปลง และมีผลกระทบตอกระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ ความ

เชื่อมโยง ไดแก ความสัมพันธเชิงหนาท่ีและโครงสรางระบบ และกําหนดบทบาทหนาท่ีของแตละ

องคประกอบ 

 2.5 เขียนแผนผังแสดงองคประกอบหลัก องคประกอบรอง และองคประกอบยอย 

 2.6 เขียนเสนแสดงความสัมพันธขององคประกอบหลัก องคประกอบรอง และองคประกอบ

ยอย 

 ข้ันท่ี 3 การสรางแบบจําลองระบบ (Systems Modeling) เปนกําหนดรูปแบบจําลองตาม

ระบบ แนวตั้ง แนวนอน และวงกลม ดําเนินการ ดังนี ้

 3.1 พิจารณาประเภทแบบจําลองระบบซ่ึงมี 4 ประเภท คือ (1) แบบจําลองรูปภาพ (Iconic 

Model) (2) แบบจําลองอานาล็อก (Analogue Model) (3) แบบจําลองสัญลักษณ (Symbolic 

Model) และ (4) แบบจําลองความคิด (Conceptual Model) 
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 3.2 เขียน Flowchart แสดงแบบจําลองแสดงข้ันตอนหลักและข้ันตอนรองใหชัดเจน 

 3.3 เขียน Flowchart แสดงแบบจําลองแลวก็ออกแบบใหสวยงาม 

 ข้ัน ท่ี  4  การประเ มินทดสอบระบบในสถานการณจํ าลอง (Systems Evaluation 

Simulation) เปนการประเมินระบบดวยการนําไปทดลองใชในสถานการณจําลอง โดยดําเนินการดังนี ้

 4.1 ทดสอบองคประกอบแตละองคประกอบในแตละสถานการณ 

 4.2 ทดสอบรวบรวมในสภาพจริง 

 4.3 กําหนดข้ันตอนการทดสอบระบบ 

 4.4 กําหนดเกณฑการทดสอบระบบ 

 4.5 พัฒนาแบบฟอรมสําหรับการประเมินการทดสอบระบบ 

 โดยสรุป การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ใชหลักการและทฤษฎีของแบบจําลองระบบ SASEMS Model ซ่ึงประกอบดวย 

4 ข้ัน คือ การวิเคราะหระบบ การสังเคราะหระบบ การสรางแบบจําลองระบบ และการทดสอบระบบ  

 

2. หลักสูตรระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

เอกสารและงานวิจัยเก่ียวของกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา ครอบคลุม (1) ความสําคัญของหลักสูตร (2) วัตถุประสงคของหลักสูตร (3) การ

จัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (4) รายละเอียดชุดวิชา และ (5) การพัฒนาผลการเรียนแตละดาน 

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2559, น. 1-27) ผูวิจัยไดสรุปสาระสําคัญดังนี้ 

 2.1 ความสําคัญของหลักสูตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดตระหนักถึงความสําคัญ

ของการพัฒนาผูประกอบการวิชาชีพชั้นสูงในระดับท่ีสูงกวาปริญญาตรี ท่ีมีบทบาทสําคัญในการให

ความรู ความเขาใจ และทักษะความชํานาญในดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แกสถาบันทาง

การศึกษาและองคกรตางๆ เพ่ือใหสถาบันการศึกษาและองคกรสามารถจัดระบบ ผลิต และใช

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ใหเกิดประโยชนตอสถาบันและองคกรนั้นๆ ท้ังนี้โดยมีความเชื่อวา 

ผูท่ีเปนนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู ความสามารถในวิชาชีพของตน

อยางดีแลว จะทําใหสามารถนําสิ่งท่ีไดเรียนรูไปใชในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ประกอบกับ การศึกษาในระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้นเอ้ือประโยชนตอผู

ศึกษาโดยไมจําเปนตองละท้ิงหนาท่ีเพ่ือการศึกษา แตบุคลากรดังกลาวยังสามารถเพ่ิมพูนความรูและ

วิทยฐานะของตนเองได และท่ีสําคัญ คือ บุคลากรเหลานี ้สามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช ใหเปน

ประโยชนไดทันที โดยไมจําเปนตองรอใหสําเร็จการศึกษา ซ่ึงถือวาเปนการพัฒนางานในหนาท่ีหรือ

การประกอบอาชีพควบคูไปกับการศึกษาอีกดวย 
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 ดวยหลักการและเหตุผลดังกลาว สาขาวิชาศึกษาศาสตรจึงเปดหลักสูตรศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐานให

เพียงพอกับความตองการและตอบสนองตอการปฏิบัติเชิงนโยบายระดับชาต ิ

 โดยสรุป ประเด็นวาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษามุงเนนใหนักศึกษามีความรู และทักษะความชํานาญ ในดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

นําความรูไปใชในการปฏิบัติงานได 

2.2 วัตถุประสงคของหลักสูตร หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตมหาบัณฑิตดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ใหมี

คุณสมบัติดังตอไปนี้ 

 1) มีความรูความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการจัดระบบและออกแบบ

ระบบการศึกษา 

 2) มีความรูความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการวิจัยทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

 3) มีความรูความสามารถในการประยุกตหลักการ ความรู และประสบกรณในการเปน

ผูนําทางการบริหาร วิชาการ และบริการ ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 4) มีความสามารถในการสราง เผยแพร และประยุกตใชงานวิจัย และนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษารวมสมัย อีกท้ังสามารถสื่อสารและใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดอยาง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 5) สรางนักเทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีทักษะทางการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 โดยสรุป วัตถุประสงคของหลักสูตรจึงมุงเนนใหนักศึกษามีความรู และภาคปฏิบัติในการ

จัดระบบทางการศึกษา การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การประยุกตหลักการ ความรู และ

ประสบการณการเปนผูนําทางการบริหาร วิชาการ และบริการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

และความสามารถดานการสรางและเผยแพรนวัตกรรมดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา รวมถึง

การใหนักศึกษามีทักษะการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 2.3 การจัดการเรียนการสอน ในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา ไดกลาวถึงระบบการจัดการศึกษา ในท่ีนี้ผูวิจัยไดสรุปสาระสําคัญท่ีเก่ียวของกับการ

พัฒนาระบบการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ดังนี้ 

  2.3.1 การศึกษาส่ือหลักและส่ือเสริม 

   ระบบการพัฒนาทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใชเปนระบบการเรียน

การสอนท่ีเอ้ือใหนักศึกษาสามารถศึกษาดวยตนเอง โดยไมตองเขาหองเรียนตามปกติ แตใชวิธี
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การศึกษาโดยผานสื่อการสอนตางๆ โดยจัดสาระของหลักสูตรเปนชุดวิชาท่ีบูรณาการเนื้อหาสาระและ

ประสบการณตางๆ ท่ีมีความสัมพันธกันเขาดวยกันอยางมีระบบในรูปของชุดการสอนเรียกวา  

“ชุดวิชา” ซ่ึงแตละชุดวิชามีคาไมนอยกวา 6 หนวยกิตทวิภาคของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ชุดวิชา

หนึ่งแบงหนวยการสอนออกเปน 15 หนวย แตละหนวยการสอนใชเวลาศึกษาประมาณ 18 ชั่วโมงตอ

สัปดาห 

   มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาเปนระบบทวิภาค ปการศึกษาหนึ่งมี 2 ภาคการศึกษา

ปกติ แตละภาคการศึกษาปกติ มีระยะเวลาไมนอยกวา 15 สัปดาห ในภาคการศึกษาปกติแตละภาค 

นักศึกษาตองลงทะเบียนเรียนไมนอยกวา 6 หนวยกิต แตไมเกิน 12 หนวยกิต แตนักศึกษาสามารถ

ลงทะเบียนเรียนได 18 หนวยกิต ตามท่ีสาขากําหนดเปนรายกรณี สวนในภาคการศึกษาพิเศษ

นักศึกษาจะลงทะเบียนเรียนไดไมเกิน 6 หนวยกิต 

   1) การศึกษาจากส่ือหลัก การศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก หมายถึง สื่อ

สิ่งพิมพท่ีรวบรวมเนื้อหาสาระ มโนมติ กิจกรรมและวิธีปฏิบัติท้ังหมด ประกอบดวย  

    (1) แนวการศึกษา เปนเอกสารคู มือการเรียนการสอนของชุดวิชา 

ประกอบดวย สวนแนะนํา ขอบขาย วัตถุประสงค และวิธีการศึกษา หรือสวนท่ีเปนสาระปฐมนิเทศ 

ชุดวิชา สวนท่ีเปนเอกสารการสอนประจําหนวยการสอน สาระสังเขป และกิจกรรม และสวนท่ีเปน

ขาวสาร รายละเอียดกิจกรรม บทความอางอิง หรือสื่อสิ่งพิมพท่ีจําเปนและเหมาะสม 

    (2) ประมวลสาระชุดวิชา เปนเนื้อหาสาระในสวนท่ีทดแทนการบรรยาย 

ความคิดเห็น ผลงาน และจุดอ่ืนของอาจารยผูสอนเก่ียวกับเนื้อหาของชุดวิชาจัดพิมพเปนตําราชุด

ปกติ ชุดวิชาละ 15 เรื่อง แตละเรื่องใชเวลาศึกษาประมาณ 6-18 ชั่วโมง 

    (3) แผนกิจกรรมการศึกษาประจําชุดวิชา เปนเอกสารคูมือแนะแนวประกอบ

กิจกรรมการศึกษาของนักศึกษาตลอดภาคการศึกษา โดยนักศึกษาจะตองศึกษาแผนกิจกรรมประจํา

ชุดวิชากอนดําเนินกิจกรรมการศึกษา เพ่ือจะไดทราบถึงรายละเอียดตางๆ ไดแก โครงสรางเนื้อหา 

ชุดวิชา การเตรียมตัวของนักศึกษา การดําเนินการศึกษา งานท่ีกําหนดใหทํา การสงงาน การเสนอ

ผลงาน การประเมินผลการเรียน การสัมมนาเขม ตารางการศึกษาชุดวิชา ตารางการศึกษาประจํา

สัปดาห และแบบฟอรมรายงาน เปนตน 

   2) การศึกษาจากส่ือเสริม เพ่ือใหนักศึกษาศึกษาเนื้อหาสาระและทํากิจกรรม

การเรียนการสอนเพ่ิมเติมนอกเหนือจากสื่อหลัก ประกอบดวย  

    (1) การเรียนการสอนออนไลน เปนการจัดการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ

บนเครือขาย ปฐมนิเทศชุดวิชา รายละเอียดชุดวิชา ปฏิทินการศึกษา การมอบหมายกิจกรรม  

การตรวจกิจกรรมและขอมูลยอนกลับ การตอบคําถาม และการสัมมนาเสริมออนไลน  
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    (2) การเรียนออนไลน (ถามี) เสนอเนื้อหาสาระและประสบการณในรูปแบบ

การสรุปเสริมเติมเต็ม 

    (3) ดีวิดีประจําชุดวิชา (ถามี) เสนอเนื้อหาสาระและประสบการณในรูปแบบ

กรณีศึกษาหรือเสริมเนื้อหา 

    (4) การศึกษาจากแหลงคนควา และแหลงวิทยาการตางๆ ภายใตคําแนะนํา

จากอาจารยท่ีปรึกษา 

    (5) การเขารวมกิจกรรมปฏิสัมพันธ ไดแก การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ

บัณฑิตศึกษา การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา การสัมมนาเสริมผานเครือขายคอมพิวเตอร การ

สัมมนาเขม การอบรมเขมเสริมประสบการณมหาบัณฑิต/ประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑิต และการ

ฝกอบรม/การฝกปฏิบัติติดตามหลักสูตรท่ีกําหนด 

   3) จํานวนหลักสูตรและโครงสรางหลักสูตร 

    (1) จํานวนหลักสูตร รวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 36 หนวยกิต 

    (2) โครงสรางหลักสูตร แบงเปนแผน ก และแผน ข 

        แผน ก ประกอบดวย  ก หมวดวิชาเฉพาะ        4 ชุดวิชา (24 หนวยกิต) 

                 ข วิทยานิพนธ             1 ชุดวชิา (12 หนวยกิต) 

             ค อบรมเขมประสบการณ           (ไมมีหนวยกิต) 

                วิชาชีพมหาบัณฑิต 

                แผน ข ประกอบดวย ก หมวดวิชาเฉพาะ       5 ชุดวิชา (30 หนวยกิต) 

             ข การคนควาอิสระ       1 ชุดวิชา (6 หนวยกิต) 

             ค การอบรมเขมประสบการณ    (ไมมีหนวยกิต) 

     วิชาชีพมหาบัณฑิต 

 4) การจัดการเรียนการสอนในแตละชุดวิชา ในกิจกรรมปฏิสัมพันธ ผูวิจัยสรุป

สาระสําคัญในรูปตาราง ดังนี ้

รหัสชุดวิชา ช่ือชุดวิชา 
สัมมนาเสริม สัมมนาเขม 

เผชิญหนา ไมเผชิญหนา มี ไมมี 

หมวดวิชาเฉพาะ 

27702 

การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

ครั้งท่ี 1 และ 

2 

 มี  

27703 การจัดระบบทางการศึกษา ครั้งท่ี 1 และ 

2 

- - ไมมี 
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รหัสชุดวิชา ช่ือชุดวิชา 
สัมมนาเสริม สัมมนาเขม 

เผชิญหนา ไมเผชิญหนา มี ไมมี 

27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

ครั้งท่ี 1 และ 

2 

- มี - 

เลือก 1 ชุดวิชา 

แขนงบังคับให

เปนหมวดวิชา

เฉพาะ  

27705 

เทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษากับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย 

ครั้งท่ี 1 และ 

2 

- - ไมมี 

หมวดวิชาเลือก

เฉพาะ 

แผน ข เลือก  

1 ชุดวิชา 

27706 

 

 

 

เทคโนโลยีและสื่อสารการ

สอนและฝกอบรม 

ครั้งท่ี 1 e-Learning - ไมมี 

27707  การจัดการงานเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

ครั้งท่ี 1 e-Learning  -  ไมมี 

27708 สื่ออิเล็กทรอนิกสและ 

โทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 

ครั้งท่ี 1 e-Learning - ไมมี 

 

      นอกจากนี้ เปนชุดวิชาสําหรับ แผน ก 27795 วิทยานิพนธ 

             สําหรับ แผน ข 27794 การศึกษาคนควาอิสระ 

      ท้ังแผน ก และแผน ข ตองลงทะเบียนเรียนชุดวิชา 27796 ประสบการณวิชาชีพ

มหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเปนชุดสุดทาย 

 โดยสรุป การจัดการเรียนการสอนสื่อหลักและสื่อเสริม พบวา หลักสูตรศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 1) ใชสื่อหลัก คือ แนวการศึกษา ประมวลสาระชุดวิชา และแผนกิจกรรมประจําชุดวิชา 

 2) สื่อเสริมท่ีใช แนวการศึกษา มีเฉพาะชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและฝกอบรม 

และการจัดระบบทางการศึกษา มีการสอนดวยบทเรียนออนไลนเทานั้น 

 3) การเขารวมกิจกรรมปฏิสัมพันธ มีตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด โดยเฉพาะมีการสัมมนา

เสริมแบบเผชิญหนา การสัมมนาเสริมผานเครือขายคอมพิวเตอร และการสัมมนาเขม 
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 4) คุณสมบัติของผูเขาศึกษา นอกจากครู อาจารย หรือบุคลากรประจําภาคการศึกษาท่ีทํา

หนาท่ีสอน อบรม เผยแพรความรู แนะแนว ใหบริการการศึกษา เปนบุคลากรทําหนาท่ีเก่ียวกับการ

พัฒนาบุคลากร จะเห็นวาผูเขาศึกษามีความรูท่ีแตกตางกันในอาชีพการงาน 

2.5 คําอธิบายชุดวิชา และวัตถุประสงค ของแตละชุดวิชา มีดังนี้ 

 1) 27702 การวิจัยเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   6(12-2-2-2) 

           Research in Education Technology and Communications 

       คําอธิบายชุดวิชา 

   แนวคิดการวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ปญหาการวิจัย วรรณกรรมการ

ออกแบบการวิจัยซ่ึงครอบคลุมประชากรและกลุมตัวอยาง การรวบรวมขอมูล การพัฒนาและ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย สถิติเพ่ือการวิจัย การวิจัยเชิงพรรณนา การวิจัยเชิงทดลอง และ

การวิจัยเชิงคุณภาพและการประเมินโครงการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การวิจัยดาน

การจัดระบบและการออกแบบทางการศึกษา การวิจัยดานพฤติกรรมและวิธีการทางการศึกษา การ

วิจัยดานสือ่สารการศึกษา การวิจัยดานสภาพแวดลอมและการจัดการทางการศึกษา และการวิจัยดาน

การประเมินทางการศึกษา และการเผยแพรและการประยุกตงานวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   วัตถุประสงค 

   1. เพ่ือใหสามารถวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีดานเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาท่ีสนใจสําหรับการวิจัย 

   2. เพ่ือใหกําหนดปญหาการวิจัยและรายละเอียดของปญหาทางการวิจัย 

   3. เพ่ือใหนักศึกษาสามารถออกแบบการวิจัย พัฒนาเครื่องมือการวิจัยอยางมี

คุณภาพและดําเนินการวิจัยดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   4. เพ่ือใหสามารถใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลใหสอดคลองกับปญหาการวิจัย 

   5. เพ่ือใหสามารถเผยแพรและประยุกตงานวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 2) 27703 การจัดระบบทางการศึกษา     6(14-2-0-2) 

         System Approach in Education 

     คําอธิบายชุดวิชา 

      ระบบและการจัดระบบ การวิเคราะหระบบทางการศึกษา การสังเคราะหระบบทาง

การศึกษา การสรางแบบจําลองระบบทางการศึกษา การทดสอบระบบทางการศึกษา การจัดระบบ

การศึกษาในระบบโรงเรียน การจัดระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน การจัดระบบการศึกษา

อัธยาศัย และการจัดระบบทางการศึกษายุคสังคมขาวสาร การออกแบบระบบการเรียนการสอน การ

ออกแบบระบบการฝกอบรม การออกแบบศูนยความรูและทรัพยากรทางการศึกษา การจัดระบบ



28 
 

สื่อการศึกษา และการจัดระบบการใชสื่อการศึกษา รายกรณีการจัดระบบทางการศึกษา การบริหาร

และการควบคุมระบบทางการศึกษา และการเผยแพรระบบทางการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดของระบบและการจัดระบบทางการศึกษา 

และข้ันตอนการจัดระบบทางการศึกษา ครอบคลุมการวิเคราะห การสังเคราะห การสรางแบบจําลอง 

และการทดสอบระบบ 

     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดระบบในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน 

อัธยาศัย และสังคมขาวสาร 

     3. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดระบบสื่อสารการศึกษาและการจัดระบบการ

ใชสื่อการศึกษา 

     4. เพ่ือใหสามารถจัดระบบทางการศึกษาได 

     5. เพ่ือใหสามารถออกแบบระบบการเรียนการสอน และระบบการฝกอบรม และ

ออกแบบศูนยความรูและทรัพยากรทางการศึกษาได 

     6. เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับการบริหารและควบคุมระบบทางการศึกษา และการเผยแพร

ระบบทางการศึกษา 

 3) 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   6(12-2-2-2) 

               Seminar in Educational Technology and Communications 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     การสัมมนาวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สัมมนาทฤษฎีและผลการวิจัย

ดานการจัดระบบและออกแบบระบบการศึกษา ดานพฤติกรรมทางการศึกษา ดานวิธีการทาง

การศึกษา ดานสื่อสารทางการศึกษาสําหรับผูเรียน สื่อสําหรับผูบกพรอง สื่อสําหรับผูพิการ สื่อสําหรับ

ผูชาขอบ และสื่อสําหรับผูตองขัง ดานการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา ดานการจัดการทาง

การศึกษา และดานการประเมินทางการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการสัมมนาทางวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

ทางการศึกษา 

     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับทฤษฎีและผลการวิจัยขอบขายทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

     3. เพ่ือใหรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับขอบขายทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเพ่ือ

นําสูการวิจัย 

     4. เพ่ือใหจัดสัมมนาทางวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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 4) 27705 เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 6(14-2-0-2) 

               Educational Technology and Communication in  

      Human Resource Development 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย พัฒนาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดวยการพัฒนาตนเอง ศึกษาเลาเรียน 

ฝกอบรม และสภาพแวดลอม การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคสังคมขาวสารและสังคมเรียนรู แหลง

วิทยาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยีสารสนเทศกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

การศึกษาทางไกลกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ญาณวิทยากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยตามวิถีไทย กรณีศึกษาการประยุกตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย แนวคิดเก่ียวกับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย และพัฒนาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจการใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยดวยการพัฒนาตนเอง ศึกษาเลาเรียน ฝกอบรม การจัดการความรูและสภาพแวดลอม 

     3. เพ่ือใหสามารถนําเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใชในแหลงวิทยบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการศึกษาทางไกล 

     4. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการนําญาณวิทยามาใชในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย 

     5. เพ่ือใหสามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามวิถีไทย 

     6. เพ่ือใหสามารถยกตัวอยางของการประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 5) 27706 เทคโนโลยีและส่ือสารการสอนและการฝกอบรม  6(14-2-0-2) 

              Instructional Technology and Communication 

     and Training  

     คําอธิบายชุดวิชา 

     แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารกับการสอนและการฝกอบรม ทฤษฎีการเรียนรูและ

ทฤษฎีการสอน ระบบการสอนรวมสมัย สื่อโสตทัศน สื่อมวลชน สื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคม 

ชุดการเรียน นวัตกรรมสื่อการสอนในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัย แนวคิด
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เก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการฝกอบรม การจัดระบบและออกแบบการฝกอบรม วิธีการและ

สื่อสารการฝกอบรม ศูนยการฝกอบรม การประเมินเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝกอบรม 

และคุณธรรมจริยธรรมของนักเทคโนโลยีการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดของเทคโนโลยีและสื่อสารกับการสอน 

     2. เพ่ือใหสามารถประยุกตทฤษฎีการเรียนรูและการสอนมาใชในการเรียนการสอนและ

การฝกอบรม 

     3. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสื่อโสตทัศนเพ่ือการสอน สื่อมวลชนเพ่ือการสอน 

สื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการสอน และชุดการเรียน 

     4. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมดานสื่อการสอนในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และ

อัธยาศัย 

     5. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดของเทคโนโลยีและสื่อสารการฝกอบรม 

     6. เพ่ือใหมีความรูความสามารถในการจัดระบบและออกแบบการฝกอบรมและเลือกใช

วิธีการและสื่อไดเหมาะสม 

     7. เพ่ือใหสามารถประเมินเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝกอบรม 

     8. เพ่ือใหตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมของนักเทคโนโลยีการศึกษา 

 6) 27707 การจัดการงานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   6(14-2-0-2) 

     Educational Technology and Communication 

     Management 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     แนวคิดเก่ียวกับการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระบบมิติการจัดการงาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การวางแผนการจัดการ การจัดหนวยงาน การจัดบุคลากร การ

อํานวยการ การสื่อสาร การประสานงาน การควบคุม การจัดสรรทรัพยากร การประเมินและติดตาม

ผล การรายงานผลการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา กรณีตัวอยางการจัดการงาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาระดับทองถ่ิน ระดับชาติ ระดับนานาชาติ และแนวโนมการจัดการงาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิด การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา  
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     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการวางแผน การจัดหนวยงาน การจัดบุคลากร การ

อํานวยการ การสื่อสาร การประสานงาน การควบคุม การจัดสรรทรัพยากร การประเมินและติดตาม

ผล และการรายงานผลการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

     3. เพ่ือใหตระหนักถึงแนวโนมการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

  

 7) 27708 ส่ืออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา  6(14-2-0-2) 

      Electronic and Tele-communication Media  

      in Education 

       คําอธิบายชุดวิชา 

     สังคมยุคสารสนเทศกับการศึกษา การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมกับ

การศึกษา โลกดิจิทัลกับการศึกษา เทคโนโลยีคอมพิวเตอรกับการศึกษา การสื่อสารไรสายกับ

การศึกษา ประเภทของสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการศึกษา โทรทัศนเพ่ือการศึกษา วิทยุกระจายเสียงเพ่ือ

การศึกษา วิทยุโทรทัศนเพ่ือการศึกษา ไมโครเวฟและดาวเทียมเพ่ือการศึกษา การประยุกตสื่อ

อิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา การใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือ

การศึกษาในระบบโรงเรียน การฝกอบรม และการศึกษาตลอดชีวิต 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสังคมยุคสารสนเทศ การสื่อสารอิเล็กทรอนิกสและ

โทรคมนาคมการศึกษา และประเภทของการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการศึกษา 

     2. เพ่ือใหสามารถประยุกตสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 

     3. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษาใน

โรงเรียน การฝกอบรม และการศึกษาตลอดชีวิต 

 8) 27794 การศึกษาคนควาอิสระ    (6 หนวยกิต) 

      Independent Study 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     การเลือกปญหาสําหรับการวิจัย การเขียนโครงการวิจัย การเสนอโครงการวิจัย การ

วิเคราะหวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล การเสนอรายงานการวิจัย 

การวิเคราะหผลงานการวิจัย การประยุกตผลงานการวิจัยไปเปนประโยชนทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา เนนการคนควาในดานการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาท่ีเหมาะสม 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีทักษะและประสบการณดานการวิจัย และการคนควานวัตกรรมและเทคโนโลยี

การศึกษาท่ีเหมาะสม 
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     2. เพ่ือใหสามารถนําผลงานวิจัยทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใชประโยชน 

 9) 27795 วิทยานิพนธ      (12 หนวยกิต) 

              Thesis 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     การเลือกปญหาการวิจัย การสํารวจและวิเคราะหวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ การออกแบบ

การวิจัย การเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธ การพัฒนาเครื่องมือเพ่ือการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ

ท้ังการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมขอมูล การนําเสนอขอมูลวิทยานิพนธ การ

นําเสนอและสอบปกปองวิทยานิพนธ การเขียนรายงานวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ การเขียนรายงาน

การวิจัยเพ่ือการเผยแพร 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหสามารถเลือกปญหาการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธได 

     2. เพ่ือใหสามารถสํารวจและวิเคราะหวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะทําวิทยานิพนธ

ได 

     3. เพ่ือใหสามารถออกแบบการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธได 

     4. เพ่ือใหมีความรูและทักษะในการเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธได 

     5. เพ่ือใหสามารถพัฒนาเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณได 

     6. เพ่ือใหสามารถพัฒนาเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพได 

     7. เพ่ือใหสามารถนําเสนอและสอบปกปองวิทยานิพนธ 

     8. เพ่ือใหสามารถเขียนรายงานวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ 

     9. เพ่ือใหสามารถเขียนรายงานการวิจัยเพ่ือการเผยแพร 

 10) 27796 ประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

       (ไมนับหนวยกิต) 

       Graduate Professional Experience in Educational  

       Technology and Communications 

      คําอธิบายชุดวิชา 

      สามัญทัศนเก่ียวกับการจัดประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา การพัฒนาบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีม ภาวะผูนํา และคุณธรรมสําหรับ

นักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การผลิตสื่อเสียงเพ่ือการศึกษา และการผลิตสื่อภาพและเสียงเพ่ือ

การศึกษา การจัดทําโครงการหนวยงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การจัดต้ังองคกรเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา การจัดการองคกรเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และการพัฒนาบุคลากรทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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      วัตถุประสงค 

      1. เพ่ือใหมีความรูและประสบการณดานสามัญทัศนเก่ียวกับการจัดประสบการณวิชาชีพ

มหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

      2. เพ่ือพัฒนาใหมีบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ ทํางานเปนทีม มีภาวะผูนําทางเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา 

      3. เพ่ือใหสามารถผลิตสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการศึกษา ผลิตสื่อภาพเพ่ือการศึกษา ผลิตสื่อเสียง

เพ่ือการศึกษา และผลิตสื่อภาพและเสียงเพ่ือการศึกษา 

      4. เพ่ือใหสามารถจัดทําโครงการหนวยจัดตั้งองคกร การจัดการองคกร และการพัฒนา

บุคลากรทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

      5. เพ่ือเพ่ิมคุณธรรมและจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพท่ีเหมาะสม       

 โดยสรุป ผูวิจัยไดวิเคราะหเฉพาะชุดวิชาแกนและชุดวิชาท่ีเปดการสอน ดังนี ้

 1) 27702 การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ภาคตน ปแรก 6 (12-2-2-2) 

 2) 27703 การจัดระบบทางการศึกษา ภาคตน ปแรก 6 (14-2-2-2) 

 3) 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ภาคปลาย ปแรก 6 (12-2-2-2) 

 4) 27705 เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ภาคปลาย ปแรก 

              6 (14-2-0-2) 

 5) 27706 เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาการสอนและการฝกอบรม ภาคตน ปท่ีสอง 

              6 (14-2-0-2) 

 6) 27708 สื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคม ภาคตน ปท่ีสอง 6 (14-2-0-2) 

 ผลท่ีนักศึกษาไดรับจากการเรียนดวยชุดวิชาในระดับพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย 

ผูวิจัยไดวิเคราะหสรุปผลเฉพาะชุดวิชาท่ีมีการสัมมนาเสรมิแบบเผชิญหนาท้ัง 2 ครั้ง ดังนี ้

ชุดวิชา 
ระดับวัตถุประสงค 

จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

27702 การวิจัย

เทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา 

1. วิเคราะหและสังเคราะห 

    แนวคิดและทฤษฎ ี

2. กําหนดปญหาการวิจัย 

1. ออกแบบการวิจัย 

2. พัฒนาเครื่องมือการวิจัย 

3. ดําเนินการวิจัย 

4. ใชสถิติในการวิเคราะห  

    ขอมูล 

5. เผยแพรและประยุกต 

    งานวิจัย 

- 
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ชุดวิชา 
ระดับวัตถุประสงค 

จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

27703 การจัดระบบ

ทางการศึกษา 

1. ความรูความเขาใจ 

   แนวคิดและข้ันตอนการ 

   จัดระบบทางการศึกษา 

2. ความรูความเขาใจการจัด 

   ระบบทางการศึกษาใน 

   ระบบโรงเรียน นอกระบบ 

   โรงเรยีน อัธยาศัย และ 

   สังคมขาวสาร 

3. ความรูความเขาใจ 

   เก่ียวกับการจัดระบบ 

   สื่อสารการศึกษาและ 

   การจัดระบบการใช 

   สื่อการศึกษา 

1. ออกแบบระบบ 

   การเรียนการสอน การ 

   ฝกอบรม และศูนยความรู 

   และทรัพยากรทาง 

   การศึกษา 

 

 4. ความรูเก่ียวกับการ 

   บริหารและควบคุมระบบ 

   ทางการศึกษาและ 

   เผยแพรระบบทาง 

   การศึกษา 

  

27704 สัมมนาทาง 

เทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา 

1. ความรูความเขาใจการ 

    สัมมนาทางวิชาการ 

2. ความรูความเขาใจ  

    ทฤษฎีและผลการวิจัย 

1. รวบรวมวรรณกรรมท่ี 

    เก่ียวกับขอบขายทาง 

    เทคโนโลยีและสื่อสาร 

    การศึกษา 

2. จัดสัมมนาทางวิชาการ 

    ทางเทคโนโลยีและ 

    สื่อสารการศึกษา 

- 
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ชุดวิชา 
ระดับวัตถุประสงค 

จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

27705 เทคโนโลยี

และส่ือสารการศึกษา

กับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย 

1. ความรูความเขาใจการ 

    พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

2. ความรูความเขาใจการ 

    ใชเทคโนโลยีและสื่อสาร 

    การศึกษาในการพัฒนา 

    ทรพัยากรมนุษย 

3. ความรูความเขาใจนํา 

    ญานวิทยามาใชในการ 

    พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

1. นําเทคโนโลยีและ 

    สื่อสารการศึกษามา 

    ใชในแหลงวิทย 

    บริการ 

2. พัฒนาทรัพยากร 

    มนุษยตามวิถีไทย 

3. ยกตัวอยางของการ 

    ประยุกตใชเทคโนโลยี 

    และสื่อสารการศึกษา 

    ในการพัฒนา 

    ทรพัยากรมนุษย 

- 

 

 

2.6 การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน  การพัฒนาผลการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรม 

ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ และทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาท้ัง 5 ดาน นํามาใชในการ

พัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

โดยเฉพาะในการกําหนดงานท่ีมอบหมายใหนักศึกษาทํา 

 2.6.1 คุณธรรมจริยธรรม มีดังนี ้

  1) ผลการเรียนดานคุณธรรม จริยธรรม สรุปดังนี้ (1) มีการแสดงออก และ

สื่อสารขอสรุปของปญหา โดยคํานึงถึงหลกัจริยธรรมทางคอมพิวเตอร (2) เปนตัวแบบท่ีดีตอผูอ่ืน และ

การอางอิงผลงานทางวิชาการ และการประดิษฐสื่อการสอน (3) สามารถจัดการกับปญหา (4) มีภาวะ

ผูนํา และจรรยาบรรณทางวิชาชีพท้ังดานบริหาร บริการ และวิชาการ และ (5) มีจรรยาบรรณการ

วิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานคุณธรรมและจริยธรรม มีดังนี้  

(1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สัมมนาเขม และการเรียนดวย e-Learning โดยเนน

การบรรยายสรุปสาระสําคัญ และการสรางความตระหนักใหแกนักศึกษา (2) จัดกิจกรรมการเรียนรูให 
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นักศึกษามีสวนรวมในการวิพากษ วิจารณ และแสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาการ (3) เนน

การเรียนรูจากรายกรณี (4) เนนการเรียนรูจากการฝกปฏิบัติ (5) เนนการแสวงหาความรูเพ่ิมเติมดวย

ตนเองจากเครือขายคอมพิวเตอร (6) เนนการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรมตามหลกัศาสนา และ (7) 

เนนการเรียนรูดานจรรยาบรรณการเปนนักวิชาการ  

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรม มีดังนี้ (1) ประเมิน

ระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินจากการสําเร็จ

การศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิตประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา ดานความรับผิดชอบหลักดานคุณธรรมจริยธรรม มีครบท้ัง 5 ขอ ท่ีใหเกิดข้ึนกับนักศึกษา 

 2.6.2 ความรู มีดังนี้  

  1) ผลการเรียนรูดานความรู ดังนี้ (1) มีความรูความเขาใจในพ้ืนฐานวิชาชีพทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาอยางถูกตองและเหมาะสม (2) มีความสามารถในการประยุกตความรู

และประสบการณทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไปใชในการพัฒนางานวิชาชีพได (3) มี

ความสามารถในการสราง พัฒนา ประยุกต และเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา (4) มีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม และองคความรูใหม ทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา และ (5) มีความรูท่ีทันสมัย รวมถึงประเด็นสําคัญและแนวโนมในศาสตรเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานความรู มีดังนี้ (1) จัดการเรียนการ

สอนโดยการสัมมนาเสริม สัมมนาเขม และการเรียนดวย e-Learning โดยเนนการบรรยายสรุป

สาระสําคัญ การอภิปราย การนําเสนอองคความรูท่ีนักศึกษาไดคนควา รวบรวม และเรียบเรียงจาก

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (2) จัดการเรียนรูใหนักศึกษาไดศึกษาดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การทํางานเปนทีม (3) ศึกษาดวยตนเองจากสื่อสิ่งพิมพ และสื่อมัลติมีเดีย (4) เนนการเรียนรูจากการ

มีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีสอดคลองกับสถานการณจริง โดยใชกรณีตัวอยาง สถานการณ

จําลอง บทบาทสมมติ การอภิปราย สัมมนา รายงานผลจากการศึกษาดูงาน และการพัฒนาและสราง

ตนแบบชิ้นงาน และ (5) เนนการเรียนรูดวยการลงมือปฏิบติสรางชิ้นงาน เชน การฝกปฏิบัติจากการ

พัฒนาสื่อการสอนประเภทตางๆ การสัมมนาการสรางนวัตกรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ฯลฯ 
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  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานความรู มีดังนี้ (1) ประเมินระหวางเรียน

โดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดย

มหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิตประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานความรูมีครบท้ัง 5 ขอ ท่ีใหเกิดข้ึนกับนักศึกษา 

 

 2.6.3 ทักษะทางปญญา มีดังนี้ 

  1) ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา มีดังนี้ (1) สามารถศึกษาคนควา วิเคราะห 

วิพากษ สังเคราะหประเด็นปญหา และแนวโนมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได (2) สามารถ

สรางนวัตกรรมและพัฒนาองคความรูทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไดตามหลักการและทฤษฎี

ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (3) สามารถประเมินนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาได และ (4) สามารถประยุกตใชความรูและประสบการณทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพของตนเองได 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะทางปญญา มีดังนี้  

(1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สัมมนาเขม และการเรียนดวย e-Learning โดยเนน

การบรรยายสรุปสาระสําคัญ การอภิปราย การลงมือปฏิบัติตามหลักการและทฤษฎีท่ีเลือกสรรมาใช

ในการเรียนการสอนแตละประเด็น (2) จัดการเรียนรูใหนักเรียนไดศึกษาดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การทํางานเปนทีม (3) ศึกษาดวยตนเองจากสื่อสิ่งพิมพ และสื่อมัลติมีเดีย (4) เนนการเรียนรูจากการ

มีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีสอดคลองกับสถานการณจริง โดยใชกรณีตัวอยาง สถานการณ

จําลอง บทบาทสมมติ การอภิปราย สัมมนา รายงานผลจากการศึกษาดูงานการพัฒนาและสราง

ตนแบบ และ (5) เนนการเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติสรางชิ้นงาน เชน การฝกปฏิบัติจากการพัฒนา

สื่อการสอนประเภทตางๆ การสัมมนาการสรางนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฯลฯ 

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา มีดังนี้ (1) ประเมิน

ระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินจากการสําเร็จ

การศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิตประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานทักษะทางปญญามีครบท้ัง 5 ขอ  
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 2.6.4 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีดังนี้ 

  1) ผลการเรียนรูดานทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและความสามารถในการ

รับผิดชอบ มีดังนี้ (1) สามารถเปนผูนําทางวิชาการหรือวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได

อยางโดดเดน (2) สามารถแสดงความคิดเห็นทางวิชาการและวิชาชีพไดอยางสรางสรรค และถูกตอง

ตามหลักวิชาการ (3) ใหความรวมมือในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางดี ท้ังการเปนผูนํา และผูตาม 

(4) สามารถตัดสินใจและมีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืนและสังคมได (5) สามารถพัฒนาตนเอง

ใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานได และ (6) เคารพและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคลและ

วัฒนธรรม 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ มีดังนี้ (1) มอบหมายงานใหไปทํางานเชิงปฏิสัมพันธกับเพ่ือนในกลุม และ

บุคลากรท่ีเก่ียวของในหนวยงานหรือองคกรของนักศึกษา และ (2) จัดประสบการณใหมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ มีดังนี้ (1) ประเมินระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ 

และ (2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิต

ประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบครบท้ัง 6 ขอ 

 2.6.5 ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ดังนี้ 

  1) ผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้ (1) สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตร และสถิติมาใชกับงานวิจัยท่ี

ศึกษาคนควาไดอยางเหมาะสม (2) สามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเลือกใชรูปแบบของ

การนําเสนอไดอยางเหมาะสม (3) สามารถนําเสนอผลการวิจัย ผลงานทางวิชาการ และวิชาชีพผาน

สื่อและชองทางการสื่อสารประเภทตางๆ ได (4) สามารถใชเทคโนโลยีเพ่ือการแสวงหาสารสนเทศ

ประกอบการเรียนรู และการทํางานในวิชาชีพ (5) สามารถเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางถูกตองและเหมาะสม และ (6) สามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพ่ือการ

ติดตอสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู และการสรางปฏิสัมพันธกับบุคคลในวงวิชาการหรือวิชาชีพได

อยางมีประสิทธิภาพ 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้ (1) มอบหมายงานใหวิเคราะหโจทยปญหา
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ท่ีเก่ียวของกับตัวเลขและสถิติพ้ืนฐานพรอมนําเสนอ (2) มอบหมายงานใหมีการอภิปราย แลกเปลีย่น

เรียนรู ในประเด็นท่ีกําหนดใหโดยผานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางใดอยางหนึ่ง และ  

(3) มอบหมายงานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาในการดํารงชีวิตและการทํากิจกรรมอยาง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ (1) ประเมินระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุม

เพ่ือน และ (2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิต

ประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศครบท้ัง 6 ขอ 

 

3. การสัมมนาเสริม 

 เอกสารเก่ียวกับการสัมมนาเสริม ครอบคลุม (1) ความหมายของการสัมมนาเสริม  

(2) หลักเกณฑของการสัมมนาเสริม และ (3) วิธีการสัมมนาเสริม (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา- 

ธิราช : Ogo.stou.ac.th สืบคน 20 มีนาคม 2564) 

 3.1 ความหมายของการสัมมนาเสริม การสัมมนาเสริม เปนกิจกรรมท่ีบังคับใหนักศึกษาทุก

คนตองมารวมเพ่ือสงงานและเสนอผลงานซ่ึงกําหนดใหในเอกสารแผนกิจกรรมชุดวิชา และ 

แนวการศึกษา นักศึกษาตองอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอาจารยจะใหคะแนนการ

สัมมนาเสริมจากผลงานการเสนอผลงานและการรวมอภิปราย  

 3.2 หลักเกณฑของการสัมมนาเสริม มีดังนี้ 

  1) เพ่ือใหนักศึกษาไดบันทึกเสนอผลงานและรวมอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

เก่ียวกับงาน ท่ีกําหนดใหทํา 

  2) เพ่ือใหอาจารยไดประเมินความรูความสามารถของนวัตกรรมจากผลงานการนําเสนอ

และการรวมอภิปราย 

  3) เพ่ือเปนการเสริมความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระบางสวน ท่ีไมสามารถถายทอดได

สมบูรณโดยสื่ออ่ืน 

  4) เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรางความเขาใจอันดีระหวางนักศึกษาดวยกันและ

อาจารยสัมมนาเสริม 

  5) เพ่ือแนะแนวและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการเรียนการสอน การทําผลงาน และ

การศึกษาคนควาเพ่ิมเติม 

 3.3 วิธีการสัมมนาเสริม 
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  สวนใหญจะใชการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางในรูปการอภิปราย โดยอาจารย

สัมมนาเสริมนําการอภิปรายดวยการเสนอประเด็นการอภิปราย แลวใหนักศึกษาแตละคนนําเสนอ

ผลงานจนครบทุกคน จากนั้นจึงเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามเสนอขอคิดเห็นเพ่ิมเติม หรือแสดง

ทัศนะในเชิงเปรียบเทียบ และในข้ันสุดทาย อาจารยสัมมนาเสริมจะสรุปแนวคิดหรือเสนอแนะการ

ประยุกตหลักการหรือทฤษฎีท่ีพบใชปฏิบัติตอไป 

 โดยสรุป การสัมมนาเสริม เปนการเสนอผลงานของนักศึกษา มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

เสริมความรู ความเขาใจในเนื้อหาสาระบางสวน และการประยุกตหลักการเรียน และทฤษฎีท่ีพบนําสู

การใชปฏิบัต ิ

 

4. แผนกิจกรรมการศึกษา 

 เอกสารเก่ียวของกับแผนกิจกรรมการศึกษา ครอบคลุม (1) สวนประกอบของแผนกิจกรรม

การศึกษา และ (2) แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชาของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 4.1 สวนประกอบของแผนกิจกรรมการศึกษา ประกอบดวย (1) ปก (2) คํานําและสารบัญ 

(3) ปฏิทินการศึกษา (4) รายละเอียดชุดวิชา (5) วิธ ีการศึกษา (6) การประเมินการเรียน  

(7) ตารางสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม และ (8) ภาคผนวก (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2562, น. 1-3) 

 1. ปก เปนสวนท่ีอยูหนาสุดของแผนกิจกรรมชุดวิชา ประกอบดวย (1) สวนตนของ 

ตราสัญลักษณของมหาวิทยาลัย ชื ่อแผนกิจกรรมชุดวิชา ชื ่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  

(2) ส วนกลาง  ภาคการศึกษาและปการศึกษา และ (3) สวนทาย แขนงวิชา สาขาวิชา และ

มหาวิทยาลัย 

 2. คํานําและสารบัญ เปนการระบุแผนกิจกรรมมีความสําคัญตอนักศึกษา สวนประกอบของ

การมอบหมายงานหรือการกําหนดงานใหนักศึกษาทํา และการสงงาน 

 3. ปฏิทินการศึกษา เปนสวนท่ีระบุวัน เดือน และป ของการสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม 

 4. รายละเอียดของชุดวิชาในแผนกิจกรรม เปนการระบุวัตถุประสงคของชุดวิชา คําอธิบาย

รายวิชา รายชื่อหนวยท้ัง 15 หนวย และโครงสรางเนื้อหาชุดวิชา 

 5. วิธีการศึกษา เปนการระบุข้ันตอนของการศึกษาในชุดวิชานั้นใหกับนักศึกษาไดดําเนิน

ศึกษาตามแผนกิจกรรม วิธีการศึกษา ประกอบดวย (1) การเตรียมตัวของนักศึกษา ครอบคลุม 

วางแผนศึกษา จัดสภาพแวดลอม และดําเนินการศึกษา และ (2) งานท่ีกําหนดใหทํา และการสงงาน 

 งานท่ีกําหนดใหทํา และการสงงาน ประกอบดวย ลําดับท่ี ชื่องาน ลักษณะการทํางานเปน

งานเดี่ยว หรืองานกลุม รายละเอียดของงานท่ีกําหนดใหทํา จะระบุข้ันตอนหรือชิ้นงานหรือผลงานท่ี

ใหทํา การสงงาน และการนําเสนองาน  
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 6. การประเมินการเรียน เปนการระบุประเภทของการประเมินในชุดวิชานั้น คือ ประเมินจาก

การเขารวมสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม (ถามี) และประเมินจากการสอบประจําภาคการศึกษา 

 7. ตารางสัมมนาเสริมหรือตารางสัมมนาเขม (ถามี) เปนการระบุวัน เวลา และกิจกรรมของ

ตารางสัมมนาเสริมหรือตารางการสัมมนาเขมในแผนกิจกรรมชุดวิชา 

 8. ภาคผนวก เปนสวนท่ีใหนักศึกษาศึกษาความรูเพ่ิมเติมกอนทํางานท่ีมอบหมาย หรืออาจ

เปนแบบฟอรมของปก หรือรายชือ่แหลงคนควาเพ่ิมเติม 

 โดยสรุป แผนกิจกรรมการศึกษาหรือแผนกิจกรรมชุดวิชา เปนข้ันตอนยอยของระบบการ

สัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรท่ีตองการจัดทําข้ึน สวนสําคัญท่ีขาดไมไดใน

แผนกิจกรรมศึกษา คือ รายละเอียดชุดวิชา และวิธีการศึกษา โดยเฉพาะงานท่ีกําหนดใหทํา เพ่ือจะได

ใชสื่อโสตทัศนไดเหมาะสมกับงานท่ีกําหนดใหทํา 

 4.2 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชาของแขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เปน

กิจกรรมการศึกษาชุดวิชาผูวิจัยนําเสนอเฉพาะงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา รายละเอียดดังนี้ 

  4.2.1 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27702 การวิจัยเทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา 

 งานชิ้นท่ี 1 ประมวลความรูในประมวลสาระงานเดี่ยว (งานเดี่ยว 10 คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาตอบคําถามสั้นความยาวไมเกิน 3-5 บรรทัด 

 2) นักศึกษาเขียนดวยลายมือบรรจง ดวยกระดาษ A4 

   ขอ 1 (หนวยท่ี 1) จงอธิบายความหมายและบทบาทการวิจัยเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

   ขอ 2 (หนวยท่ี 2) จงสรุปข้ันตอนการวิจัยพรรณาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา และข้ันตอนการวิจัยการทดลองเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   ขอ 3 (หนวยท่ี 3) จงอธิบายบทบาทการวิจัยเอกสารเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

   ขอ 4 (หนวยท่ี 4) จงระบุข้ันตอนการวิจัยเพ่ือพัฒนาสรางนวัตกรรมเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา และกําหนดการวิจัยและพัฒนาเพ่ือปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   ขอ 5 (หนวยท่ี 5) จงอธิบายความหมายของการวิจัยสํารวจ และระบ ุ

แนวทางการวิจัยสํารวจเก่ียวกับการจัดระบบและออกแบบระบบการศึกษา 

   ขอ 6 (หนวยท่ี 6) จงระบุประเด็นการวิจัยเทคโนโลยีทางการศึกษา อยางนอย  

5 ประเด็น 

   ขอ 7 (หนวยท่ี 8) จงระบุประเด็นการวิจัยดานการจัดการทางการศึกษา อยาง

นอย 5 ประเด็น 
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   ขอ 8 (หนวยท่ี 9) จงระบุความสําคัญของการทบทวนวรรณกรรม 

   ขอ 9 (หนวยท่ี 10) จงระบุแหลงวรรณกรรมและเอกสารการวิจัยเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

   ขอ 10 (หนวยท่ี 13) จงอธิบายความหมายของขอความตอไปนี้ (1) คาเฉลี่ย  

(2) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ (3) การทดสอบคาที 

 งานชิ้นท่ี 1 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดอานประมวลสาระ งานชิ้นท่ี 1 สง 

วันแรกของการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 ใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 ฉบับ ไมตองนําเสนอ 
 งานชิ้นท่ี 2 ทํากิจกรรมในแนวการศึกษา (งานเดี่ยว 10 คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนและหลังเรียนและรวมคะแนนกอน

เรียนและหลังเรียน และระบุผลตางของคะแนนดวยทุกหนวย 

 2) ใหนักศึกษาทํากิจกรรมทุกกิจกรรมในแนวการศึกษาทุกหัวเรื่องท้ัง 15 หนวย 

 3) ใหเขียนดวยลายมือตัวบรรจงไมตองพิมพลงในแนวการศึกษา 

งานชิ้นท่ี 2 มีวัตถุประสงคเหมือนงานชิ้นท่ี 1 งานชิ้นท่ี 2 ใหสงอาจารยสัมมนาเสริมใน

ครั้งท่ี 2 
งานชิ้นท่ี 3 การวิจัย (บทท่ี 1) (งานเดี่ยว 5 คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาทําการวิจัยขนาดเล็ก (Baby Research) ทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา ตามขอบขายเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเทานั้น (ภาคผนวกทายเลม) เพ่ือนําไปสู

วิทยานิพนธหรือการศึกษาคนควาอิสระตอไป 

 2) งานวิจัยขนาดเล็กท่ีนักศึกษาจะทําได (1) การวิจัยสํารวจ (2) การวิจัยทดลอง 

และ (3) การวิจัยและพัฒนา 

 3) ใหนักศึกษาเขียนบทท่ี 1 ประกอบดวย ชื่อเรื่องท่ีวิจัย ความเปนมาและ

ความสําคัญของปญหา วัตถุประสงค สมมติฐาน (ถามี) ขอบเขตการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และ

ประโยชนท่ีคาดวจะไดรับ 

 งานชิ้นท่ี 3 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาสามารถทําวิจัยไดนําสูการทําวิทยานิพนธ

หรือคนควาอิสระ งานชิ้นท่ี 3 ตองสงอาจารยสัมมนาเสริมจํานวน 1 เลม ในวันแรกของการสัมมนา

เสริมครั้งท่ี 1 และนําเสนอโดยทําสไลดคอมพิวเตอร 
 งานชิ้นท่ี 4 การวิจัย (บทท่ี 2 – บทท่ี 3 และสรางเครื่องมือการวิจัย) (งานเดี่ยว 7 

คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาทําการวิจัย (บทท่ี 2 – บทท่ี 3) ตอจากบทท่ี 1 โดยมีรายละเอียด

ตอไปนี้ คือ 

     (1) บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 



43 
 

     (2) บทท่ี 3 การดําเนินการวิจัย ประกอบดวย (1) การกําหนดประชากรและกลุม

ตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล และ (4) การวิเคราะหขอมูล 

     (3) สรางเครื่องมือการวิจัย (แบบสอบถาม/แบบทดสอบ/ชุดการสอนหรือ

บทเรียน) 

 งานชิ้นท่ี 4 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาสามารถทําวิจัยไดนําสูการทําวิทยานิพนธ

หรือคนควาอิสระ งานชิ้นท่ี 4 ตองสงอาจารยสัมมนาเสริมจํานวน 1 เลม ในวันแรกของครั้งท่ี 2 

 งานชิ้นท่ี 5 การวิจัยบทท่ี 1 บทท่ี 2 และบรรณานุกรม และ บทท่ี 3 การสัมมนา

เสริม เครื่องมือการวิจัยท่ีสมบูรณ (งานเดี่ยวในการสัมมนาเขม 25 คะแนน) 

 นักศึกษาตองสงงานชิ้นท่ี 5 ท่ีแกไขเรียบรอยและนํามาเสนอในการสัมมนาเขมฉบับ

สมบูรณ ประกอบดวย 

 1. ชื่องานวิจัย (ปก/ผูวิจัย) 

 2. บทท่ี 1 บทนํา 

 3. บทท่ี 2 วรรณกรรท่ีเก่ียวของ และบรรณานุกรม 

 4. บทท่ี 3 การดําเนินการวิจัย 

 5. เครื่องมือการวิจัย 

 4.2.2 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27703 การจัดระบบทางการศึกษา 

 งานชิ้นท่ี  1  ประมวลความรอบรูเก่ียวกับการจัดระบบทางการศึกษา (งานเดี่ยว  

10  คะแนน) 

  1) ใหนักศึกษาศึกษาประมวลสาระท้ัง 15 หนวย ใหเขาใจ จากนั้นใหนักศึกษาสรุป 

สาระสําคัญในทุกหัวเรื่องของแตละหนวยท้ัง 15 หนวย ในการสรุปสาระสําคัญ หามนําเนื้อความใน

แนวคิดหรือท่ีสรุปไวทายแตละหัวเรื่องมาพิมพ  ขอใหนักศึกษาสรุปจากการอานเรื่องและไมเกินครึ่ง

หนากระดาษถึงหนึ่งหนากระดาษ 

     2) ใหจัดพิมพใสกระดาษ A4 

งานชิ้นท่ี 1 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดอานประมวลสาระอยางจริงจัง และ

เตรียมตัวมาสัมมนาเสริม และทํางานท่ีกําหนดใหทําในการสัมมนาเสริมไดถูกตอง งานชิ้นนี้นักศึกษา

ไมตองนําเสนอ แตสงใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 ชุด ใหสงในวันแรกของการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 

งานชิ้นท่ี  2  แนวการศึกษาชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา 

     1) ใหนักศึกษาทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนหลังเรียน และรวมผลคะแนนของ

การทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน พรอมท้ังเขียนคะแนนความกาวหนาลงในแผนกิจกรรมทุกหนวย 

ขอใหนักศึกษาตั้งใจทํา 

     2) ทํากิจกรรมทุกกิจกรรมในแนวการศึกษาใหครบท้ัง 15 หนวย 
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                     3) ใหเขียนดวยลายมือตัวบรรจงลงในแนวการศึกษา 

     4) งานชิ้นนี้เปนงานท่ีนักศึกษาตองทําหามใหบุคคลท่ีไมไดเรียนทําให จะไมเกิด

ประโยชน ควรทําดวยตนเอง 

งานชิ้นท่ี 2 มีวัตถุประสงคเชนเดียวกับงานชิ้นท่ี 1 งานชิ้นนี้ใหนักศึกษานํามาสง

อาจารยสัมมนาเสริมท้ังหนวยท่ี 1 – หนวยท่ี 15 

งานชิ้นท่ี  3  การจัดระบบการเรียนการสอนหรือระบบการฝกอบรม ในระดับ

รายวิชา หรือระดับหลักสูตรฝกอบรม  (งานเดี่ยว  8  คะแนน) 

    1) การทํางานชิ้นท่ี 2 ตองอานข้ันตอนการจัดระบบทางการศึกษาท้ัง 4 ข้ัน คือ 

วิเคราะหระบบ สงัเคราะหระบบ เขียนแบบจําลองระบบ และทดสอบประสิทธิภาพ (หนวยท่ี 2 – 3 – 

4 – 5 และ 6) 

    2) ใหนักศึกษาจัดระบบการเรียนการสอนในระดับกลุมสาระการเรียนรู หรือระดับ

วิชา หรือกรณีการฝกอบรมใหจัดระบบการฝกอบรมหลักสูตรจํานวน 3 วัน  รายละเอียดของข้ันตอน

การจัดระบบ มีดังนี้ 

    ข้ันท่ี 1 วิเคราะหระบบ ใหวิเคราะหระบบการเรียนการสอน หรือการฝกอบรม

โดยมีขั้นตอน ดังนี้  (1)  ศึกษาองคประกอบหรือระบบที่มีอยูในปจจุบัน  (2)  อธิบายรายละเอียด

แตละองคประกอบ และ (3) พิจารณาจุดดีและจุดดอยในแตละองคประกอบ จุดดีใหคงไว หรือ

เปลี่ยนแปลง และจุดดอยใหตัดท้ิง 

    ข้ันท่ี 2  สังเคราะหระบบ จากข้ันวิเคราะหระบบ ใหนักศึกษาสรางระบบข้ึนมา

ใหมโดยมีข้ันตอน ดังนี้  (1)  พิจารณาองคประกอบท่ีไดวิเคราะหมาแลว  (2)  กําหนดองคประกอบ

ใหมท่ีครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ  (3)  กําหนดความสัมพันธ ทิศทาง และวิถี

ระบบ  (4)  กําหนดข้ันตอนและจัดเรียงข้ันตอน  (5)  ใสรหัสหมายเลขแตละข้ันตอน  และ (6) ตั้งชื่อ

ระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

    ข้ันท่ี 3  เขียนแบบจําลองระบบ  ใหเขียนแบบจําลองระบบในรูปของแผนภูมิ 

และตั้งชื่อแบบจําลองท่ีนักศึกษาคิดข้ึนมาใหม 

    ข้ันท่ี 4  ทดสอบประสิทธิภาพระบบ ใหนักศึกษากําหนดแนวทางการนําระบบ

ท่ีคิดข้ึนมานั้นไปทดสอบประสิทธิภาพ  โดยเขียนรายละเอียดของการทดสอบประสิทธิภาพอยาง

ชัดเจน 

 งานชิ้นท่ี 3 วัตถุประสงคของการทํางานชิ้นนี้ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถจัดระบบการ

เรียนการสอน หรือการฝกอบรมได งานชิ้นนี้นักศึกษาตองสงอาจารยสัมมนาเสริมจํานวน 1 ชุด และ

นําเสนอผลงาน ใชเวลาไมเกิน 5 – 10 นาที สงในวันแรกของการสัมมนาเสริม 
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   งานชิ้นท่ี 4 การจัดระบบทางการศึกษา (งานกลุมๆ ละ  2 - 3  คน เทากัน  คะแนน  

8 คะแนน) 

    1) ใหนักศึกษาเลือกจัดระบบทางการศึกษาตอไปนี ้โดยเลือกมา 1 ระบบ 

(1) การจัดระบบการศึกษาในระบบโรงเรียน 

(2) การจัดระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 (3) การจัดระบบการศึกษาตามอัธยาศัย 

    2) ใหจัดระบบทางการศึกษาในระดับมหภาค โดย (1) กําหนดองคประกอบ

ของระบบ (2) กําหนดข้ันตอนของระบบ (3) เขียนรายละเอียดแตละข้ันตอนใหชัดเจน (4) ตั้งชื่อ

ระบบ และ (5) เขียนแบบจําลองระบบตามข้ันตอน 

 งานชิ้นท่ี 4 วัตถุประสงค  เพ่ือใหนักศึกษาสามารถจัดระบบทางการศึกษา ใน

ระดับมหภาคไดเพ่ือนําความรูไปใชในการทํางานและดําเนินชีวิตได  งานชิ้นนี้นักศึกษาตองเขากลุม

ทํางานในการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 วันท่ีสอง และนําเสนอในการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 2 ในวันแรก และ

สําเนาใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 เลม 

งานชิ้นท่ี 5 การออกแบบระบบการเรียนการสอน หรือการฝกอบรม (งานเด่ียว  

8  คะแนน) 

    1) วิเคราะหผูเรียน/ ผูรับการฝกอบรม  เปนการศึกษาขอมูลของผูเรียนในสวน

ท่ีเก่ียวกับความรูเดิม  ความตองการ  ความถนัด  ความสนใจ  และลักษณะนิสัย  เพ่ือนํามาประกอบ

ในการวางแผนการเรียนการสอน/ การฝกอบรม 

    2) กําหนดวัตถุประสงค  เม่ือทราบขอมูลเก่ียวกับผูเรียนแลว ผูออกแบบการสอน

ก็จะตองกําหนดวัตถุประสงคท่ีตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตัวผูเรียน ดวยการกําหนด 

วัตถุประสงคท่ัวไป และวัตถุประสงคเฉพาะ  โดยการกําหนดในรูปของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ี

ประกอบดวย เง่ือนไข พฤติกรรม และเกณฑไวอยางชัดเจน 

    3) วิเคราะหเนื้อหาสาระและประสบการณ  นําเนื้อหาสาระและประสบการณท่ี

สอนมาแยกแยะเปนหัวขอยอย ทําแผนผังแนวคิด (concept mapping) โดยกําหนดเรื่องท่ีจะสอน

ออกเปนหนวย ตอน หรือหัวเรื่อง 

    4) กําหนด/พัฒนาขั้นตอนการสอน  เปนการกําหนดขั้นตอนของการสอน  

ตั้งแตตนจนจบเรื่องท่ีจะสอน ไดแก  การทดสอบกอนเรียน  การนําเขาสูบทเรียน  การสอน การสรุป  

และการทดสอบหลังเรียน นอกจากนี้ในขั้นการสอนจะมีขั้นตอนยอยที่หลากหลายแตกตางกัน

ข้ึนอยูกับรปูแบบการสอน (ท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลาง/ผูรับการฝกอบรมเปนศูนยกลาง) 
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    5) กําหนดวิธีสอน  วิธีการสอนมีหลายวิธี เชน การสอนแบบกลุม  และการ

สอนรายบุคคล ฯลฯ แตละวิธีจะมีเทคนิคแตกตางกัน ผูออกแบบระบบจําเปนท่ีจะตองกําหนดวิธีการ

สอนเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดสื่อการสอนในภายหลัง 

    6) กําหนดสื่อการสอน  สื่อการสอนมีความจําเปนตอการเรียนการสอนใน

ฐานะตัวกลางท่ีจะชวยในการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู ทําใหการเรียนรูงายข้ึน และประหยัดเวลา 

ชวยสรางความเขาใจในเรื่องราวท่ีครูสอนไดรวดเร็ว สามารถเรียนรูไดมากข้ึน สื่อการสอนตองออกแบบให

สอดคลองกับวัตถุประสงค เนื้อหาสาระ และวิธีการสอน ในขอ 5  โดยใชสื่อประสม ซ่ึงนําเอาสื่อการ

สอนหลายๆ อยางมาสัมพันธกันอยางมีคุณคา ท้ังสื่อวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ 

    7) กําหนดสภาพแวดลอมการเรียนการสอน  เปนการกําหนดสภาพแวดลอม 

การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมท่ีสามารถทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เชน  เรื่องของการ

จัดสถานท่ีเรียน  การจัดชั้นเรียน  การควบคุมแสงเสียงและอุณหภูมิ  การจัดเครื่องอํานวยความ

สะดวกตางๆ เปนตน 

    8) กําหนดการจัดการเรียนการสอน  กําหนดรายละเอียดการจัดการชั้นเรียนท่ี

ไดออกแบบมาแลว โดยตองมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  การแบงนักเรียนใหรับบทบาท

หนาท่ีตางๆ  ในระหวางเรียน  การมอบหมายงานและการสั่งการ  การติดตอประสานงาน  และการ

สํารวจทรัพยากรท่ีตองใช  รวมท้ังการประเมินผล  และติดตามการเรียนการสอน  ซ่ึงตองเปน

กระบวนการท่ีตองทําเปนระบบ 

    9) กําหนดการประเมิน  เม่ือไดกําหนดองคประกอบของการออกแบบการสอน

แลว ผูออกแบบจําเปนตองกําหนดแนวทางการประเมินการเรียนการสอน ในสวนท่ีเปนการประเมิน

ปจจัยนําเขา ประเมินกระบวนการ และประเมินผลลัพธ  ตองกําหนดเครื่องมือท่ีจะใชในการประเมิน 

ข้ันตอนการประเมิน ผูท่ีเก่ียวของกับการประเมิน เง่ือนไข  และเกณฑการประเมิน 

งานชิ้นท่ี 5 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาสามารถออกแบบระบบการเรียนการสอนได 

งานชิ้นนี้ใหสงในการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 2 ในวันแรกพรอมนําเสนอและนํามาสงอาจารย 1 ชุด 

 งานชิ้นท่ี  6  รวบรวมคําศัพทเก่ียวกับระบบ  (งานเดี่ยว  5  คะแนน) 

 ใหนักศึกษาศึกษาประมวลสาระชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา และคนหาคําศัพท

เก่ียวกับระบบใหไดจํานวน  20  คํา  โดยไมมีคําศัพทซํ้ากันใน 20 คํา 

 4.2.3 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

         งานชิ้นท่ี 1 ประมวลความรอบรูเก่ียวกับการสัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา (งานเดี่ยว 5 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาประมวลสาระและสรุปประเด็นสําคัญท้ัง 15 หนวย ความยาว

หนวยละประมาณ 2 – 3 หนา ใหครอบคลุมทุกหัวเรื่องและจัดพิมพดวยกระดาษ A4 
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          งานชิ้นท่ี 2 แนวการศึกษา (5 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และรวมคะแนน และ

ตอบกิจกรรมทุกกิจกรรมในแนวการศึกษา 

          งานชิ้นท่ี 3 เขียนวิจัยเอกสาร ไดแก การเขียนงานวิจัยท่ีนักศึกษาตองการทําเปน

วิทยานิพนธ / การศึกษาคนควาอิสระ จํานวนไมนอยกวา 40 หนา A4 (10 คะแนน) โดยแบง

การศึกษาออกเปนบทๆ ตามจํานวนของคําหลัก (Keywords) ท่ีมีในชื่อการวิจัยท่ีศึกษา ดังนี ้

          1) บทท่ี 1 บทนํา ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงค

การวิจัย ขอบเขตของการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

          2) บทท่ี 2 คําหลักท่ี 1 

          3) บทท่ี 3 คําหลักท่ี 2 

          4) บทท่ี 4 คําหลักท่ี 3 

           5) บทท่ี 5 คําหลักท่ี 4 

          6) บทท่ี 6 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะจากการวิจัยเอกสาร 

          งานชิ้นท่ี 4 การเขียนบทความเก่ียวกับ “เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคการ

ปรับเปลียนพลิกผัน (Technology Disruption)”  (10 คะแนน) (ฉบับราง 5 คะแนน และฉบับ

สมบูรณ 5 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาเขียนบทความเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคการ

ปรับเปลี่ยนพลกิผัน (Technology Disruption) ความยาวไมเกิน 7-9 หนากระดาษ A4 แหลงคนควา

หรืออางอิงมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

          งานชิ้นท่ี 5 การเขียนโครงการวิจัย (บทท่ี 1) (ฉบับราง 5 คะแนน และฉบับสมบูรณ 

5 คะแนน) 

     กําหนดใหนักศึกษาเขียนโครงการวิจัยท่ีจะเสนอเปนหัวขอวิทยานิพนธ / หัวขอคนควา

อิสระ (ในภาคตน ปการศึกษา 2562) ครอบคลุม ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

วัตถุประสงคการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

          งานชิ้นท่ี 6 การจัดสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง “เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุค

การปรับเปลี่ยนพลิกผัน (Technology Disruption)” (10 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาจัดสัมมนาทางวิชาการ โดยเขียนบทความเก่ียวกับเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาในยุคการปรับเปลี่ยนพลิกผัน (Technology Disruption) มาจัดสัมมนา และ

นิทรรศการ โดยเปนภารกิจท่ีนักศึกษาทุกคนจะตองรวมรับผิดชอบ มีรายละเอียดดังนี้ 

          นักศึกษาท่ีมาเขาสัมมนาเสริมในแตละศูนยเปนคณะอนุกรรมการจัดงานสัมมนา

วิชาการโดยมีกิจกรรมท่ีตองทํา 2 กิจกรรม ไดแก 
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          กิจกรรมท่ี 1 การจัดนิทรรศการ เรื่อง “เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคการ

ปรับเปลี่ยนพลกิผัน (Technology Disruption)” 

          ใหนักศึกษาวางแผนและเตรียมการจัดนิทรรศการโดยนําบทความของแตละศูนยมา

จัดแสดงในชวงท่ีมีการสัมมนาเขม ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

          กิจกรรมท่ี 2 การตั้งกรรมการจัดสัมมนาทางวิชาการ 

          1) ใหเลือกตัวแทนของกลุมๆ ละ 2 คนเปนกรรมการกลางในการจัดสัมมนาทาง

วิชาการ ผู ท่ีรับผิดชอบในการจัดสัมมนาทางวิชาการมี 2 ระดับ คือ คณะกรรมการกลาง และ

คณะอนุกรรมการ 

          2) คณะกรรมการกลาง ใหมีคณะกรรมการอํานวยการกลางคณะหนึ่งมีหนาท่ี  

(1) วางแผนในการจัดนิทรรศการเก่ียวกับการจัดการความรูทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

(2) ติดตอหนวยงาน ท้ังภาครัฐและเอกชนมารวมแสดงผลงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณดานการ

จัดการความรูในองคกรท้ังภาครัฐและเอกชน (3) จัดทําเอกสารวางแผนเก่ียวของกับการสัมมนาทาง

วิชาการ และ (4) ประเมินและติดตามการสัมมนาทางวิชาการ 

4. แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27705 เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษากับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

          งานชิ้นท่ี 1 ตั้งคําถามและตอบคําถามในประมวลสาระ 

          1) ใหนักศึกษาอานประมวลสาระ หนวยท่ี 1 – หนวยท่ี 15 

          2) เขียนคําถามและคําตอบโดยเลือกเฉพาะประเด็นสําคัญหัวเรื่องละ 1 ขอคําถาม ใน

แตละคําตอบตองมีความยาว 3 – 4 บรรทัด ข้ึนไป เชน หนวยท่ี 1 มี 10 หัวเรื่อง จํานวน  

10 ขอคําถาม 

          3) สงในวันแรกของการสัมมนาเสริม ใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 เลม ไมตองเสนอ

ผลงาน 

          4) งานชิ้นท่ี 1 คะแนน 5 คะแนน 

         งานชิ้นท่ี 2 แนวการศึกษา 

          ใหนักศึกษาทํา (1) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และตรวจใหคะแนน และ 

(2) ทํากิจกรรมทุกกิจกรรมใหครบดวยตนเอง และลายมือบรรจง 

          งานชิ้นท่ี 2 ใหสงในวันแรกของการสัมมนาเสริม คะแนน 10 คะแนน 

          งานชิ้นท่ี 3 การจัดโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยวิธี PCW (Project Case 

Work)  

                    1) นักศึกษาตองอานเอกสารขอมูลประกอบ PCW กอนทําโครงการ 
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           2) ใหนักศึกษานําขอมูลจากเอกสารขอมูลประกอบ PCW ตามไฟล ท่ีใหและดําเนิน

ตามข้ันตอน 7 ข้ัน คือ 

               (1) วิเคราะหสถานการณจําลองของโรงเรียนสิขรวิทยา อําเภอเมือง จังหวัด

สิงหบุรี (ท่ีกําหนดให) 

               (2) กําหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

               (3) กําหนดทางเลือก 

               (4) เปรียบเทียบทางเลือก 

               (5) พิจารณาตัดสินใจเลือกทางเลือก 

               (6) หาผลตอบแทนในการลงทุนและจุดคุมทุน 

               (7) เขียนโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

          งานชิ้นนี้นักศึกษาตองทําเปนกลุมๆ ละ 2 คนเทานั้น ตองนําเสนอรายงานในการ

สัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 งานชิ้นนี้ คะแนน 15 คะแนน 

          งานชิ้นท่ี 4 ผลิตชุดการสอนหรือชุดฝกอบรแผนจุฬา 

          ใหนักศึกษาผลิตชุดการสอน หรือชุดฝกอบรมแผนจุฬา เพ่ือใชในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยมา 1 ชุดการสอนหรือชุดฝกอบรม 

          1) จัดทําแผนการฝกอบรม ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรม 

การเรียน สื่อ และการประเมิน 

          2) ผลิตสื่อสําหรับชุดการสอนหรือชุดฝกอบรมแผนจุฬา ประกอบดวย (1) ประมวล

สาระแบบตําราทางไกล  (2) สไลดคอมพิวเตอร และแบบฝกปฏิบัติ ประกอบดวย แบบทดสอบกอน

เรียน/หลังเรียน ออกแบบท่ีวางสําหรับประกอบกิจกรรม (หามเวนท่ีวางเปลาไว) และเฉลย

แบบทดสอบ และเฉลยกิจกรรม งานชิ้นนี้ คะแนน 15 คะแนน 

 โดยสรุป แผนกิจกรรมชุดวิชาท่ีมีการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา มี 4 ชุดวิชา คือ  

ชุดวิชาการวิจัยเทคโนโลยีและการศึกษา ชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา ชุดวิชาสัมมนาทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ซ่ึงมีลักษณะงาน การสังเคราะหขอมูล และการนําเสนอชิ้นงานและผลงาน 

 

6. ส่ือโสตทัศนเพ่ือการศึกษา 

 เอกสารและงานวิจัยเก่ียวของในเรื่องสื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา ครอบคลุม (1) ความหมาย

และความสําคัญของสื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา (2) แนวคิดและหลักการเก่ียวกับขอความ ตัวอักษร 

และกราฟกการสอน ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว และ (3) การสังเคราะหผลการวิจัยสื่อโสตทัศน

เพ่ือการศึกษา 
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 6.1 ความหมายและความสําคัญของส่ือโสตทัศนเ พ่ือการศึกษา ความหมายของ 

สื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา (Audio Visual Education) หมายถึง การท่ีผูเรียนไดรับความรูและ

ประสบการณโดยผานประสาทสัมผัสจากการไดยิน และการเห็นโดยทางหูและทางตา สําหรับ

ความสําคัญของสื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) ชวยดึงดูดความสนใจและเรา

ความสนใจผูเรียน (2) ทําใหการเรียนรูของผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สะดวก และรวดเร็ว  

(3) ชวยทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกันเอง (4) ชวยใหผูสอน

สามารถนําเนื้อหาท่ีมีขอจํากัดมาสอนได (5) ชวยใหผูเรียนไมเบื่อหนายตอการเรียน และ (6) ชวยลด

ภาระในการสอนของผูสอน (บุญเลิศ  สองสวาง, 2560, น. 6-8) 

 6.2 แนวคิดและหลักการการออกแบบส่ือโสตทัศนเพ่ือการศึกษา 

     6.2.1 แนวคิดและหลักการออกแบบส่ือโสตทัศนตัวอักษรหรือขอความ ตองคํานึงถึง

ตัวอักษรเปนสิ่งสําคัญในการออกแบบสื่อโสตทัศน ดังนี้ (1) ชนิดตัวอักษร คือ ฟอนต (Font) มีอยู

หลายชนิด เชน 1) ตัวอักษรแบบโรมันมีหัวมีเทา ตัวอักษรมีความหนาบางไมตางกันนัก ตัวอักษรท่ี

ดัดแปลงจากแบบโรมันเปนตัวอักษรท่ีนิยมใช 2) ตัวอักษรแบบ Gothic จะเรียบงาย ทันสมัย ไมมีหัว

และเทา 3) ตัวอักษรท่ีเลียนแบบลายมือ เปนตัวเขียนดวยอักษรดินสอไมควรนํามาใช ไมใชตัวหนังสอื

ใหอาน และ 4) ตัวอักษรประดิษฐมีหลากหลายดูแลวยุงยากในการจัดวาง (2) บุคลิกของตัวอักษร คือ 

ลักษณะของตัวอักษร รูปแบบตัวอักษรมีหลายกลุมท่ีควรใช คือ กลุมท่ีพบเห็นโดยท่ัวไป คือ ตัวอักษร

แบบปกติ ตัวอักษรแบบตัวเอียง ตัวอักษรแบบตัวหนา และตัวอักษรแบบตัวหนาและเอียงปกติ และ 

(3) ขนาดของตัวอักษร ขนาดท่ีใชและเหมาะกับสายตาคนท่ัวๆ ไป คือ 14 พอยต ทําใหอานสบายตา

พอดี สวนหลักของตัวอักษรจะใหญท่ีบวก ลบ ประมาณ 2 พอยต (การออกแบบทัศนศิลปของเว็บไซต 

https://sites.google.com สืบคน 20 มีนาคม 2564)  

      6.2.2 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับกราฟกการสอน ในท่ีนี้จะกลาวเฉพาะกราฟ 

แผนภูมิ และแผนภาพ นิคม  ทาแดง (2548, น.224-242) ไดกลาวถึง หลักการในการใชกราฟก

ประกอบการสอน มีดังนี้ (1) ใชเพ่ือนําเขาสูเรื่องท่ีเรียน (2) ใชประกอบการอธิบายใหเขาใจงาย 

อธิบายลักษณะ หลักการ และการเคลื่อนท่ี และชวยแกปญหาตางๆ ของผูสอน และใชทบทวนและ

สรปุบทเรียน ประโยชนในการใชกราฟการสอน มีดังนี้ (1) ชวยใหการสอนมีประสิทธิภาพดีข้ึน เพราะ

ผูเรียนไดเรียนรูผานประสาทรับรู (2) ชวยใหผูสอนสามารถสื่อความหมายไดถูกตอง และผูเรียนเขาใจ

ความหมายของเนื้อหาไดตรงกัน (3) ชวยใหการเรียนการสอนดําเนินการไปไดอยางรวดเร็ว ไดเนื้อหา

ท่ีมากและประหยัดเวลา (4) ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจไมเบื่อหนาย และรวมพิจารณาการเรียน

ดวยดี (5) สงเสริมความคิดสรางสรรคและรูจักคิดแกปญหาของผูเรียนในรูปแบบตางๆ และ  

(6) สามารถทําสิ่งท่ียากและสลับซับซอนใหเขาใจงายข้ึน 
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       1) กราฟหรือแผนสถิติ เปนทัศนวัสดุท่ีใชแสดงขอมูลท่ีเปนจํานวนตัวเลข หรือตาราง

เปรียบเทียบตางๆ เพ่ือใหมองเห็นแนวโนม ความสัมพันธและความแตกตางระหวางจํานวนของขอมูล 

กราฟเปนทัศนวัสดุแสดงไดหลายลักษณะ คือ กราฟเสน กราฟแทง กราฟวงกลม และกราฟพ้ืนท่ี 

       2) แผนภูมิ เปนทัศนวัสดุท่ีแสดงความสัมพันธ ความตอเนื่อง วิวัฒนาการ และลักษณะ

ของสิ่งของและปรากฏการณตางๆ โดยอาศัยภาพสัญลักษณ และคําอธิบายประกอบ แผนภูมิมีหลาย

แบบนํามาใช คือ แผนภูมิแบบตนไม แผนภูมิแบบสายธาร แผนภูมิแบบตอเนื่อง แผนภูมิแบบองคกร 

แผนภูมิแบบเปรียบเทียบ แผนภูมิแบบตาราง แผนภูมิแบบอธิบายภาพ แผนภูมิแบบขยายสวน และ

แผนภูมิแบบวิวัฒนาการ  

       3) แผนภาพ เปนทัศนวัสดุประเภทเดียวกันกับแผนภูมิ แตมีวัตถุประสงคเปนการแสดง

ถึงความสัมพันธ และการทํางานของระบบตางๆ แผนภาพมีหลายแบบ คือ แผนภาพแบบลายเสน 

แผนภาพแบบรูปภาพ และแผนภาพแบบผสม 

       6.2.3 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับภาพนิ่ง เปนทัศนวัสดุในรูปของภาพถาย ภาพวาด 

ภาพเขียน หรือภาพประกอบในสิ่งพิมพ แนวคิด และหลักการเก่ียวกับภาพนิ่ง คือ (1) คุณลักษณะ

ของภาพ มีดังนี้ จําลองสิ่งท่ีเปนจริง หรือสิ่งท่ีอยูหางไกล และผูเรียนสามารถนําภาพมาศึกษาไดซํ้าจะ

นานเทาใดก็ได (2) การเลือกภาพ ใหตรงกับวัตถุประสงค สื่อความหมายไดชัด ขนาดของภาพควร

เหมาะสม และควรเลือกภาพท่ีมีแนวคิดเพียงแนวคิดเดียว และ (3) การใชภาพใหเปนจุดรวมความ

สนใจใหเกิดประสบการณรวมกัน ควรใชภาพจํานวนนอยภาพ ใชภาพเพ่ือชวยอธิบายใหผูเรียนเขาใจ

ในเนื้อหาท่ีเรียน ควรใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการใช และภาพนั้นเหมาะกับการเรียนแบบรายบุคคล 

       6.2.4 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับส่ือเสียง สื่อเสียงเปนสื่อท่ีใชประกอบการบรรยาย

ท้ังเปนขอความหรือตัวอักษร หรือภาพนิ่ง หรือเปนคลิปเสียงสั้นๆ ในสื่อโสตทัศน หลักการสําคัญของ

เสียงบรรยาย คือ การออกเสียงมีความถูกตองในเรื่องตัว ร ล ว มีลีลาการออกเสียงนาสนใจ การออก

เสียงมีความชัดเจนและมีความสมบูรณ ไมหดหายไป สําหรับคลิปเสียงในสื่อโสตทัศนท่ีจัดวางในรูป

ของเว็บไซต ลักษณะของคลิปเสียงนํามาใหความรูหรือเนื้อหาควรมีคุณภาพของเสียงท่ีชัดเจน น้ําเสียง 

นาฟง ลีลาการพูดนาสนใจไมชาและไมเร็วเกินไป ใหความรูหรือเนื้อหาในระยะเวลาสั้นๆ ไมยาว หรือ

มีภาพนิ่งประกอบคลิปเสียง (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2562, น.10-12) 

       6.2.5 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับภาพเคล่ือนไหว ภาพเคลื่อนไหวเปนสื่อเสียงในรูป

ของวดีิทัศน หรือใชในรูปแบบคลิปวิดีโอ ความแตกตางของวดีทัิศนกับคลิปวิดีโอ คือ ระยะเวลาในการ

นําเสนอ คลิปวิดีโอหรือคลิปภาพจะเสนอในระยะเวลาท่ีสั้นกวาวีดิทัศน การผลิตภาพเคลื่อนไหวมาใช

ในรูปแบบการบรรยาย หรือการสาธิต อาจคัดเลือกจากสื่อสังคม คือ ยูทูปท่ีตรงกับความรูหรือเนื้อหา

นั้นนํามาใชได หรือผลิตใหมก็ควรคํานึงถึงในเรื่องคุณภาพของภาพและเสียงควรมีความชัดเจน การ
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นําเสนอสั้นกระชับ การใชตัวอักษรประกอบภาพควรมีอยางมาก และอักษรหรือขอความนั้นอานงาย 

(วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2562, น. 19-20) 

6.3 การสังเคราะหผลการวิจัยเกี่ยวกับส่ือโสตทัศน การสังเคราะหผลการวิจัยเก่ียวกับสื่อ

โสตทัศนในฐานะสื่อเสริมท่ีใชรวมกับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาในระบบการสอนทางไกลยังไม

ปรากฏ มีแตงานวิจัยสื่อโสตทัศนในรูปวัสดุบันทึกเสียง หรือเทปเสียง หรือซีดีเสียง 

 สําหรับงานวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศนในทางการศึกษามีการวิจัยในอดีตมีคอนขางมาก ซ่ึงเปน

เทคโนโลยีท่ีสําคัญในการเรียนการสอน เม่ือ 40 ปท่ีผานมา คือ สื่อโสตทัศน วาสนา  ทวีกุลทรัพย 

(2555, น.172 -183) ไดรวบรวมการวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศน จํานวนกวา 82 เรื่อง เสนอในประมวล

สาระในระดับปริญญาโท ไดสรุปสาระสําคัญท่ีเปนองคความรู ดังนี ้

 1) ผลการวิจัยเก่ียวกับแผนภูมิ มีดังนี้ (1) การใชเครื่องชี้นําความสัมพันธในแผนภูมิท้ังแบบ

เสนไมมีลูกศร แบบลูกศรทางเดียว และแบบลูกศรสองทาง ไมชวยในการรับรู เม่ือใชกับแผนภูมิ

แบบวัฏจักร แบบวิวัฒนาการ และแบบตนไม และ (2) การใชแผนภูมิประกอบการสอนดวยวิธีการ

แบบอนุมานหรืออุปทานใหผลการเรียนแตกตางกัน 

 2) ผลการวิจัยเก่ียวกับการตูน มีดังนี้ (1) ภาพการตูนสีชวยในการเรียนดีกวาภาพการตูนขาว

ดํา การตูนท่ีมีรูปแบบแตกตางกันใหผลการเรียนแตกตางกัน ไดแก การตูนรูปแบบธรรมดากับรูปแบบ

โครงราง การตูนรูปแบบสื่อของจริงกับรูปแบบโครงราง และ (2) การใหผูเรียนมีสวนประกอบในภาพ

การตูนชวยใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในการเรียนดีกวาการท่ีผูเรียนไมมีสวนรวมประกอบในภาพ

การตูน และภาพการตูนท่ีไมมีรายละเอียดบนพ้ืนหลังชวยในการจําดีกวาภาพการตูนท่ีมีรายละเอียด

บนพ้ืนหลัง 

 3) ผลการวิจัยเก่ียวกับภาพ มีดังนี้ (1) สัดสวนของภาพกับพ้ืนท่ีมีผลตอการจํา โดยเฉพาะ

ภาพกับพ้ืนท่ีสามในสี่กับภาพพ้ืนท่ีหนึ่งในสี่ ใหผลในการจําท่ีแตกตางกัน (2) พ้ืนท่ีของภาพท่ีมีสี

ตางกันไมมีผลตอการจํา (3) ไมวาภาพท่ีใชประกอบการเรียนการสอนจะเปนภาพของจริง ภาพถาย 

ไดอะแกรม ภาพวาดเหมือนจริง และภาพการตูนใหผลการเรียนไมแตกตางกัน (4) ภาพประกอบคํา

บรรยายท่ีมีการแนะใหคนพบดวยตนเองชวยคิดแกปญหาไดดีกวาเทปประกอบคําบรรยายในลักษณะ

บอกเลา (5) ภาพเขียนท่ีมีความซับซอนและสีตางกัน มีผลตอการจํา (6) การเสนอภาพแบบเพ่ิมชวย

สรางแนวคิดไดดีกวาการเสนอภาพแบบพรอมกันและแบบภาพเดี่ยว (7) สาระสําคัญท่ีปรากฏในภาพ

ชวยใหเกิดความเขาใจ (8) การเสนอภาพท่ีเก่ียวของกับแนวคิดในเนื้อหาไดผลดีกวาการเสนอภาพท่ี

เก่ียวของกับแนวคิดและไมเก่ียวของกับแนวคิดปะปนกัน (9) การเสนอภาพแบบเดี่ยวกับแบบเพ่ิม ไม

มีผลตอการเรียนทางทักษะ (10) ความเขาใจในภาพข้ึนอยูกับแบบความคิด (11) ความลึกจากภาพ

สองมิติท่ีมีตัวชี้ลึกแบบอาศัยขนาดชวยใหเกิดการรับรูไดดี (12) ภาพท่ีเหมือนจริงท่ีมีพ้ืนท่ีมีลายเสน

อยางงายกับลายเสนอยางละเอียดมีผลตอการระลึกได (13) สาระของภาพท่ีอยูในตําแหนงตางกันมีผล
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ตอการระลึกได (14) เครื่องชี้ความลึกแบบสุดสายตาชวยใหเกิดการรับรูความลึกของภาพ  

(15) ภาพท่ีวาดโดยเด็กวาด โดยผูใหญวาดสไตลเด็ก และผูใหญวาดแบบอิสระมีความสัมพันธกับการ

รับรูและการตีความหมายของภาพ (16) การแปลความหมายของภาพข้ึนอยูพ้ืนฐานของบุคคลในดาน

ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี อาหารการกิน ครอบครัว สถาปตยกรรม ศาสนา และศิลปะ และ  

(17) การใชภาพประกอบการสอนไดผลดีกวาการสอนโดยไมใชภาพหรือการสอนแบบปกต ิ

 4) ผลการวิจัยเก่ียวกับแผนใส การสอนโดยใชแผนใสใหผลการเรียนดีกวาการใชกระดานดํา

ประกอบการบรรยาย และการใชแผนภูมิประกอบการสอน 

 5) ผลการวิจัยเก่ียวกับสไลด มีดังนี้ (1) สไลดท่ีมีลักษณะภาพเปนแบบกลุมภาพ ฉากหลังกับ

ลักษณะภาพเปนแบบเดี่ยว ฉากหลังใหผลแตกตางกัน (2) สไลดแบบภาพเดี่ยวใหผลการรับรูดีกวา

แบบภาพประสม (3) การนําเสนอสไลดแบบกลุมท่ีมีท้ังภาพหลักและภาพเสริมกับการนําเสนอสไลด

แบบเกาท่ีมีท้ังภาพหลักอยางเดียวใหผลแตกตางกัน (4) ภาพหลักและภาพเสริมอยูในกรอบภาพ

เดียวกันใหผลไมแตกตาง จากการใชภาพหลักและภาพเสริมแบบฉากภาพเรียงลําดับกรอบภาพ (5) 

การเสนอภาพถายระยะไกล ระยะปานกลาง และเสนอภาพถายระยะใกลตอเนื่องกันใหผลการรับรู

ดีกวาเสนอภาพถายระยะใกล ระยะปานกลาง แลวเสนอภาพถายระยะใกลตอเนื่องกัน (6) รูปแบบคํา

บรรยายท่ีแตกตางกันใหผลการเรียนท่ีแตกตางกันโดยเฉพาะการใชการบรรยายใหผลการเรียนดีกวา

รูปแบบอ่ืน (7) การลดเนื้อหาคําบรรยายสวนท่ีซํ้ากับเนื้อหาของภาพกับท่ีใชคําบรรยายเต็มตรงภาพ

ใหผลการเรียนแตกตางกัน (8) เสียงบรรยายแบบเสียงหญิงสลับชายใหผลการเรียนสูงกวาการใชเสียง

บรรยายชายหรือหญิงเดียวกัน การใชสไลดประกอบคําบรรยายใชไดท้ังเสียงดนตรีและเสียงธรรมชาติ 

(9) เสียงดนตรีในคําบรรยายมีหลายประเภท ไดแก เสียงดนตรีพ้ืนเมือง ดนตรีไทยเดิม และดนตรีไทย

สากลใหผลการเรียนไมแตกตางกัน (10) คําบรรยายในสไลดท่ีสรางโดยเด็กในเมืองใหผลการเรียนไม

แตกตางจากคําบรรยายท่ีสรางโดยเด็กในชนบท และ (11) การท่ีเด็กมีสวนรวมในการเลือกภาพและ

สรางคําบรรยายในสไลดชวยในการเรียนดีกวาแบบท่ีสรางภาพและสรางคําบรรยายโดยผูใหญ 

 นอกจากนี้ มีผลการวิจัยเก่ียวกับการใชหรือการนําเสนอเก่ียวกับสไลด มีดังนี้ (1) การให

แนวคิดกอนการเสนอโดยใชโสตสัมผัสดวยวิธีการท่ีแตกตางกัน คือ แบบเรื่องยอ แบบโครงเรื่อง แบบ

คําถามเชิงอัตนัย ใหผลการเรียนไมแตกตางกัน (2) การบอกจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมกอนเริ่มเนื้อหา

ในสไลด แลวกลาวย้ําในลักษณะบอกเลา ใหผลการเรียนสูงกวา (3) คําถามท่ีนําเสนอในสไลดควรเปน

คําถามประเภทกวางและควรถามคําถามกอนเสนอเนื้อหา (4) เครื่องชี้นําจะชวยแนะผูเรียนไดเปน

อยางดี โดยเฉพาะการใชเครื่องชี้นําท่ีมีตัวอักษรบรรยายภาพเปนเครื่องแนะประกอบภาพใหผลดีกวา

อักษรบรรยายเปนคําถามประกอบภาพ (5) การใชเครื่องชี้นําแบบเปนลูกศรมีสี แบบสี และแบบเปน

ลูกศรมีสีและสีใหผลแตกตางกัน (6) การใชเครื่องชี้นําท่ีมีลักษณะเปนระยะภาพประกอบกับเครื่องมือ 

เชน ภาพระยะไกล ภาพระยะปานกลาง และภาพระยะใกลเปนการชี้นําดวย 3 ระยะของการถายภาพ
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และมีเครื่องหมายวงกลมลอมรอบสวนท่ีตองการเพ่ิมในภาพระยะไกลใหผลดีกวา ภาพระยะไกล ภาพ

ระยะใกล โดยการชี้นําดวย 2 ระยะ การถายภาพ และมีเครื่องหมายวงกลมลอมรอบสวนท่ีตองการ

เนนในการสรางภาพระยะไกล (7) การแทรกการสรุปชวยผูเรียนเรียนไดดีกวาการแทรกคําถาม  

(8) การสรุปดวยคําถามบนภาพและใหคําตอบลางภาพชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาในสไลดดียิ่งข้ึน  

(9) ลักษณะการสรุปท่ีแตกตางกันใหผลการเรียนและความจําแตกตางกัน ไดแก การสรุปเปนตอนๆ 

กับการสรุปรวบยอดไวตอนทาย และ (10) การใหโครงเรื่องกอนการสอน และมีการสรุปทบทวน 

ทายคําบรรยายใหผลแตกตางจากท่ีมีโครงเรื่องกอนคําบรรยายเพียงอยางเดียว และมีการสรุปทบทวน

ทายคําบรรยาย 

 6) ผลการวิจัยเก่ียวกับวัสดุบันทึกเสียง สรุปได ดังนี้ (1) การใชเสียงบรรยายท่ีแตกตางกัน

และลักษณะการบรรยายท่ีแตกตางกันทําใหความเขาใจในการฟงแตกตางกัน (2) วัสดุบันทึกเสียงท่ีมี

เสียงดนตรีหรือเสียงประกอบในการบันทึกเสียง (เทปเสียง) ไมมีผลตอการเรียนรู (3) การใชภาพนูน

ประกอบการฟงจากวัสดุบันทึกเสียงชวยใหการเรียนรูไดดีกวาการฟงจากวัสดุบันทึกเสียง (เทปเสียง) 

เพียงอยางเดียว และ (4) ความแตกตางในดานความจําและทัศนคติจะเกิดข้ึน เม่ือสอนใหฟงเครื่อง

ดนตรีจากวัสดุบันทึกเสียง (เทปบันทึกเสียง) กับการสอนโดยการฟงจากเครื่องดนตร ี

 7) ผลการวิจัยเก่ียวกับวัสดุบันทึกภาพ สรุปไดดังนี้ (1) ความคงทนในการจําไมแตกตางกันใน

การถายภาพท่ีใชเทคนิคมุมกลองแบบซับเจคทีฟกับแบบออฟเจคทีฟ (2) การใชเทคนิคการสรางภาพ

พิเศษทางโทรทัศนโดยเฉพาะแบบวงกลมใหผลดีกวาแบบอ่ืน (3) ความเขาใจในเนื้อเรื่องในวัสดุ

บันทึกภาพแตกตางกันเม่ือใชภาพยอนอดีตในลักษณะแตกตางกัน คือ ภาพสีเหมือนจริงลักษณะ

ขอบภาพสีนุน ภาพสีซีเนียม และภาพขาวดํา (4) รายการท่ีแทรกภาพเนื้อหาดวยคําบรรยายใหผล

ดีกวาการแทรกภาพตามเนื้อหาประกอบเสียงผูสอน (5) การเสนอภาพโดยท่ีภาพเดิมปรากฏอยูในข้ัน

ท่ีภาพใหมปรากฏข้ึนมาชวยในการเรียนรูดีกวาการเสนอภาพโดยท่ีภาพเดิมหายไป เม่ือเสนอภาพใหม

เขามาแทนท่ี (6) การเปลี่ยนภาพในลักษณะแบบภาพจางซอนเร็วฉับพลัน และตอเนื่องชวยใหเกิดการ

รับรูไดดี (7) การใชตัวอักษรประกอบในรายการชวยใหเกิดความเขาใจในเนื้อหาของรายการยิ่งข้ึน  

(8) ตัวอักษรท่ีอยูบนพ้ืนนั้นท่ีมีลักษณะตางกัน คือ พ้ืนหลังท่ีเปนสีเรียบท่ีเปนภาพนิ่ง และท่ีเปน

ภาพเคลื่อนไหวใหผลแตกตางกัน (9) ตัวอักษรตางสีอยูบนพ้ืนสีน้ําเงินใหผลไมแตกตางกัน คือ 

ตัวอักษรสีเหลือง สีเขียว และสีขาว และ (10) เด็กชอบชมรายการท่ีมีคําบรรยายท่ีเด็กเปนผูสราง

มากกวาคําบรรยายท่ีผูใหญสราง 

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยการใชหรือการนําเสนอเก่ียวกับวัสดุบันทึกภาพเปนการวิจัยเก่ียวกับ 

(1) วิธีการใหจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมโดยใชเสยีงบรรยายใชตัวอักษรประกอบเสียงบรรยายท้ังสองวิธี

ใหผลแตกตางกัน (2) การใหแนวคิดกอนชมรายการใหผลแตกตางจากการไมใหแนวคิด แตการให

แนวคิดในรูปแบบตางๆ ไมวาจะใชเนื้อเรื่องยอ การบอกเคาโครงเรื่อง และการใหคําถามใหผลไม
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แตกตางกัน โดยเฉพาะการใหแนวคิดแบบเคาโครงเรื่อง โดยการใชภาพเคลื่อนไหวหรือใชภาพนิ่ง โดย

เสียงบรรยายประกอบดวย ใหผลท่ีแตกตางกัน (4) การนําเรื่องดวยวิธีการตางๆ ใหผลไมแตกตางกัน

โดยเฉพาะการนําเรื่องดวยภาพเคลื่อนไหวปกติ ภาพเคลื่อนไหวหยุดนิ่ง และภาพนิ่ง (5) การนําเรื่อง

โดยการเสนอภาพบางสวนจากเนื้อหาในรายการไวหลังรายการ (6) การเรียนรูดานทักษะดวยการ

เสนอภาพซํ้าดวยความเร็ว 12 ภาพตอวินาที ไมแตกตางจากการเสนอภาพซํ้าดวยเสนอภาพซํ้าดวย

ความเร็ว 12 ภาพตอวินาทีแลวหยุดนิ่ง อยางไรก็ตาม จํานวนการเสนอภาพซํ้าใหผลแตกตางกัน คือ 

การเสนอภาพซํ้าหนึ่งครั้งแตกตางจากการเสนอภาพซํ้าสองครั้งกับการเสนอภาพซํ้าสามครั้ง และ  

(7) การใชเครื่องชี้นําในลักษณะตางๆ กับภาพท่ีแสดงเคลื่อนไหวใหผลไมแตกตางกัน เปนเครื่องชี้นําท่ี

ใช ไดแก ตัวชี้นําเปนลําดับตัวเลข ลูกศร เสน และดวยการไลน้ําหนักของสีออน-แก 

 นอกจากนี้ การเปรียบเทียบผลของวัสดุบันทึกภาพท่ีเปนเทปบันทึกภาพ พอสรุปไดวา การ

สอนโดยใชวัสดุบันทึกภาพใหผลการเรียนสูงกวาการสอนในรูปแบบอ่ืน ไดแก การทดลองจริง และ

การสอนแบบปกติ 

 โดยสรุป สื่อโสตทัศนเหมาะกับการนํามาใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา สื่อประเภทนี้

เหน็ทางหูและทางตา จึงดึงดูดใหนักศึกษาสนใจในการศึกษาสื่อโสตทัศนนี้ สิ่งสําคัญของสื่อโสตทัศนมี

หลายสื่อรวมอยู นํามาบรรจุไดท้ังตัวอักษร/ขอความ แผนภูมิ แผนภาพ ภาพ เสียง ภาพนิ่ง และ

ภาพเคลื่อนไหว จากผลการวิจัยสื่อโสตทัศนจะพบขอดีและรุปแบบการนําสื่อโสตทัศนมาใชไดใน

ลักษณะท่ีแตกตางกัน ผลการวิจัยท่ีสังเคราะหจากงานวิจัยดานส่ือโสตทัศนจะนํามาใชเปนข้ันตอน

ของระบบ คือ ข้ันการออกแบบและการผลิตส่ือโสตทัศน และข้ันการใชส่ือโสตทัศน 

 

7. เครือขายคอมพิวเตอร ไมโครซอฟตทีม โมเดิล เว็บไซต และแอปพลิเคชัน 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของในเรื่องนี้ครอบคลุม (1) เครือขายคอมพิวเตอร (2) 

ไมโครซอฟตทีม (3) โมเดิล (4) เว็บไซต และ (5) แอปพลิเคชัน 

 7.1 เครือขายคอมพิวเตอร  

  7.1.1 ความหมายเครือขายคอมพิวเตอร 

   เครือขายคอมพิวเตอร หรือคอมพิวเตอรเน็ตเวิรค คือ เครือขายการสื่อสาร

โทรคมนาคมระหวางคอมพิวเตอรจํานวนตั้งแตสองเครื่องข้ึนไป สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกัน การ

เชื่อมตอระหวางอุปกรณคอมพิวเตอรตางๆ ในเครือขายจะใชสื่อเปนสายเคเบิลหรือสื่อไรสาย 

เครือขายคอมพิวเตอรท่ีรูจักกันดี คือ อินเทอรเน็ต (https://www.th.M.Wikipedia.org สืบคนวันท่ี 

21 มกราคม 2564) 

  นอกจากนี้ ยังมีการใหความหมายของเครือขายคอมพิวเตอรวา เปนระบบท่ีมี

คอมพิวเตอรอยางนอยสองเครื่องเชื่อมตอกันไมใชสื่อกลาง และสามารถสื่อสารขอมูลไดอยางมี



56 
 

ประสิทธิภาพ ซ่ึงทําใหผูใชคอมพิวเตอรสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันได อีกท้ังยังสามารถใช

ทรัพยากรท่ีมีอยูในเครือขายรวมกันได (guru.sanook.com สืบคนวันท่ี 21 มกราคม 2564) 

  7.1.2 บทบาทสําคัญของเครือขายคอมพิวเตอร 

   บทบาทสําคัญของเครือขายคอมพิวเตอรในปจจุบัน มีดังนี้ (1) การเชื่อมตอ

คอมพิวเตอรใหถึงกันเพ่ือเพ่ิมความสามารถของระบบใหสูงข้ึน และลดตนทุนของระบบโดยรวมลง 

และ (2) ชวยสนบัสนุนแอปพลิเคชัน เชน การเขาถึงเวิลดไวดเว็บ การใชงานรวมกันของแอปพลิเคชัน 

การใชเซิรฟเวอรสําหรับเก็บขอมูลรวมกัน การใชเครื่องพิมพและเครื่องเปกซรวมกัน และการใชอีเมล

และโปรแกรมสงขอความโตตอบแทนทันทีรวมกัน  

  7.1.3 ชนิดหรือประเภทของเครือขายคอมพิวเตอร ชนิดหรือประเภทของเครือขาย

คอมพิวเตอรท่ีนํามาใชในปจจุบัน จําแนกตามขนาดของเครือขายมี 6 แบบ ไดแก (1) เครือขายภายใน

หรือแลน (Local Area Network : Lan) (2) เครือขายวงกวางหรือแวน (Wide Area Network : 

Wan) (3) เครือขายงานบริ เวณนครหลวงหรือแมน  (Metropolitan area network : Man)  

(4) เครือขายของการติดตอระหวางไมโครคอนโทรเจอรหรือแคน (Controller area network : Can) 

(5) เครือขายสวนบุคคลหรือแพน (Personal area network : PAN) และ (6) เครือขายขอมูลหรือ

แซน (Storage area network : SAN) จากประเภทของเครือขายท้ัง 6 ชนิด นํามาใชในระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีนาจะนํามาใชไดเหมาะ มีดังนี้ 

(1) เครือขายภายในหรือแลน เปนเครือขายท่ีใชในการเชื่อมโยงกันในพ้ืนท่ีใกลเคียงกัน เชน อยูในหอง

หรือภายในอาคารเดียวกัน (2) เครือขายวงกวางหรือแวน เปนเครือขายท่ีใชในการเชื่อมโยงกัน ใน

ระยะทางท่ีหางไกล อาจเปนกิโลเมตร หรือหลายๆ กิโลเมตร และ (3) เครือขายสวนบุคคลหรือแมน 

เปนเครือขายระหวางอุปกรณเคลื่อนท่ีสวนบุคคล เชน โนตบุค มือถือ อาจมีสายหรือไรสาย 

(https://www.th.wild.pedia.org สืบคนวันท่ี 2 มกราคม 2564) 

  7.1.4 อุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร อุปกรณของเครือขายท่ีตองยอมรับระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร อุปกรณ

เครือขายท่ีควรมี คือ เซิรฟเวอร (Sever) ไคลแอนต (Client) ฮับ (Hub) เนทเวิรกสวิตซ (Switch) 

เราตเตอร (Router) บริดจ (Bridge) และเกตเวย (Gateway) ในเรื่องอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร 

สรุปสาระสําคัญ (https://www.th.M.Wikipedia.org สืบคนวันท่ี 21 มกราคม 2564) ดังนี ้ 

  1) เซิรฟเวอรหรือเครื่องแมขาย เปนคอมพิวเตอรหลักในเครือขายทําหนาท่ีจัดเก็บและ

ใหบริการไฟลขอมูล 

  2) ไคลแอนตหรือเครื่องลูกขาย เปนคอมพิวเตอรของผูใชแตละคนในระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร 
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  3) ฮับหรือรีฟตเตอร คือ อุปกรณท่ีใชเชื่อมตอกลุมคอมพิวเตอร ถามีคอมพิวเตอร

เชื่อมตอกันมากจะทําใหอัตราการสงขอมูลลดลง 

  4) เน็ตเวิรคสวิต ทําหนาท่ีสงขอมูลท่ีไดรับมาจากพอรตท่ีสงไปยังพอรตเฉพาะท่ีเปน

ปลายทาง 

  5) เราตเตอร เปนตัวเชื่อมกับเครือขายอ่ืนได เชน เครือขายอินเตอรเน็ต 

  6) เกตเวย เปนอุปกรณเชื่อมตอเครือขายตางประเภทเขาดวยกัน 

  7.1.5 องคประกอบพ้ืนฐานของเครือขายคอมพิวเตอร องคประกอบพ้ืนฐานของ

เครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย (1) คอมพิวเตอรอยางนอย 2 เครื่อง (2) เน็ตเวิรคการด (NIC : 

Network Interface Cloud) (3) สายสัญญาณและอุปกรณสื่อขอมูล เชน เราทเตอร เกตเวยเบื้องตน ฯลฯ 

(4) โปรโตคอล (Protocol) คือ ภาษาท่ีคอมพิวเตอรใชสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร และ (5) 

ระบบปฏิบัติการเครือขาย (NOS : Networks Operating System) 

 7.2 ไมโครซอฟตทีม 

  7.2.1 ความหมายของไมโครซอฟตทีม ไมโครซอฟตทีมหรือ Microsoft Team เปน

เครื่องมือการทํางานรวมกัน ผานการทํา Chat ใหสามารถทํางานรวมกัน และแบงปนขอมูลผานพ้ืนท่ี

สวนกลาง และเปนตัวเชื่อมตอกับ App อ่ืนๆ เชน Skype, Share Point, Exchange (https://www 

Eusionsal com/flog/n สืบคน 10 มกราคม 2564) นอกจากนี้ Microsoft Team เปนแอปพลิเคชัน 

(Application) สื่อสารระดับองคกรดวยฟเจอรระดับองคกรท่ีโดดเดนในเรื่องของการทํางานรวมกับ 

Office 365 พรอมกับทุกแอปพลิเคชันสื่อสารบนโลกนี้ โดย Microsoft Teams (https://www 

medium.com/meseduth สืบคน 10 มกราคม 2564) 

  7.2.2 ขอดีของไมโครซอฟตทีม มีดังนี้ (1) ผูใชสามารถใชงานไมโครซอฟตทีมไดฟรี 

โดยในเวอรชันฟรีจะรองรับสูงสุด 300 Users ท่ีรองรับคนไดสูงสุดในการเขาใช 10,000 คนตอทีม (2) 

เปดไดแทบทุกท่ี ทีมเปนแอปพลิเคชันท่ีสามารถใชงานแทบทุกแพลตฟอรมไมวาจะเปน Windows, 

Max OS, Linus, Audroid สามารถโหลดแอปพลิเคชันไปติดตั้งบนเครื่องได รวมถึงยังสามารถใชงาน

บน Web Brower ได (3) ทีมสามารถบันทึกการประชุมและเก็บซีน Stream โดยไมหนักเครื่อง หรือ

จะโหลดลงเครื่องก็ได (4) การสงไฟลภายในทีมชวยใหสงไฟลไดขนาดสูงสุด 100 gb ตอไฟล สงไฟล

แลวไมตรงตามการเวลา มี Tab แยกเพ่ือใหคนหาและจัดการไดงาย และสามารถแกไฟลโดยไมตอง

โหลดไฟลลงเครื่องกอน และ (5) เปนแอปพลิเคชันท่ีมีความเติบโตเร็วท่ีสุดของไมโครซอฟตทีม 

(https://www medium.com, meseduth, Microsoft สืบคนวันท่ี 10 มกราคม 2564) 

 7.3 โมเดิล 

  7.3.1 ความหมายของ Moodle  Moodle (โมเดิล หรือ มูเดิล) หมายถึง Modular 

Object - Oriented Dynamic Learning Environment ผูพัฒนาโมเดิล คือ Martin Dougiamas 
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เปน ระบบจัดการเรียนการสอนในเครือขายคอมพิวเตอรใหมีสภาพแวดลอมเสมือนเรียนในหองเรียน 

(Virtual Learning Environment) Moodle ถูกจัดอยูในระบบการเรียนการสอนออนไลน LMS 

(Learning Management System) โดยอาศัยเครือขายผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต อินทราเน็ต

สําหรับสถาบันการศึกษา หรือผูสอน ใชเพ่ือเตรียมแหลงขอมูล กิจกรรม และเผยแพรผานเครือขาย

คอมพิวเตอรสามารถนําไปใชไดท้ังองคการระดับ มหาวิทยาลัย โรงเรียน สถาบัน หรือครูสอนพิเศษ 

โปรแกรมชุดนี้เปน Open Source ภายใตขอตกลงของ gnu.org   โดยมีหนาท่ีหลัก คือ ใชสําหรับ

การจัดการเรียนการสอนออนไลน (e-Learning) หรือการฝกอบรมออนไลน (e-Training) มี 2 

องคประกอบท่ีสําคัญ คือ  

องคประกอบแรก ระบบจัดการเนื้อหา  (Course Management System: CMS) เพ่ือใหผูสามารถ

จัดการเนื้อหา เตรียมเอกสาร สื่อโสตทัศน และแบบฝกหัดตามแผนการจัดการเรียนรู 

องคประกอบท่ีสอง ระบบจัดการเรียนรู (Learning Management System: LMS) เพ่ือใหผูเรียน

เขามาศึกษาเนื้อหาและสาระความรูตามลําดับ ตามชวงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีผูสอนไดจัดเตรียมไว และ

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน สามารถแสดงผลการประเมินผูเรียนไดอัตโนมัติ 

7.3.2 โครงสรางพ้ืนฐานของ Moodle มีดังนี้ 

1) Web Browser หรือ Application Moodle เชน Internet explorer ในการ

เชื่อมกับ moodle ท้ังผูใชงาน อาจารย และนักศึกษา 

2) Web Server ท่ีใหบริการในรูปแบบ php และ mysql 

3) ผูติดตั้ง ผูดูแล และบํารุงรักษา 

4) มีผูสอน ผูเรียน และผูบริหาร ท่ียอมรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน และ

เทคโนโลยีท่ีใชผานเครือขายคอมพิวเตอร 

5) เครือขาย เชน อินเทอรเน็ต อินทราเน็ต หรือเครือขายทองถ่ิน (LAN) 

7.3.3 ขอดีของ Moodle 

1) เปน Open Source ท่ีไดรับการยอมรับ และไมมีคาใชจาย  

2) รองรับท้ังระบบจัดการเนื้อหา  (Course Management System: CMS) และ 

ระบบจัดการเรียนรู (Learning Management System: LMS)  

3) สามารถใชเปนแหลงเผยแพรสื่อการศึกษาตางๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อเสียง สื่อ

โสตทัศน ฯลฯ 

4) มีระบบติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน เชน chat 

หรือ Web board เปนตน 

5) มีระบบแบบทดสอบ รับการบาน และกิจกรรม ท่ีรองรับระบบใหคะแนนท่ี

หลากหลายใหสงงาน ใหทําแบบฝกหัด และตรวจใหคะแนนแลว export ไป excel ได  
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6) สํารองขอมูลเปน .zip แฟมเดียวได ทําใหผูสอนหรือผูเรียนสามารถกูคืนใน

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใดก็ได 

(https://www.sistes.google.com สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

 7.4 เว็บไซต 

  7 .4.1 ความหมายของเว็บไซต  (Website) เปนสื่อนําเสนอขอมูลบนเครื่ อง

คอมพิวเตอร คือ การรวบรวมหนาเว็บเพจหลายหนา ซ่ึงเชื่อมโยงผานทางไฮเปอรลิงก ซ่ึงตองเปดดวย

โปรแกรมเฉพาะทางท่ีเรียกวา Web Browser โดยถูกจัดเก็บไวในเวิลดไวดเว็บ เว็บไซตนั้นถูกสรางข้ึน

ดวยภาษาทางคอมพิวเตอร เรียกวา HTML (Hyper Text markup Language) และไดมีการพัฒนา

นํ า ภ าษา อ่ื นๆ  เ ข า ม า ร ว มด ว ย  เ พ่ื อ ให มี ค ว ามส าม า รถมาก ข้ึ น  PHP, SQL, Java ฯลฯ 

(https://www.belief.com.certicle สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

  7.4.2 ประโยชนของเว็บไซต สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) สามารถเขาไปดูไดตลอดเวลา 

24 ชั่วโมง (2) เสนอเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางไรขีดจํากัด ท้ังในเรื่องเวลาและระยะทาง เปนชอง

ทางการสื่อสารรูปแบบใหม เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพเปนอยางมาก และ (3) สามารถเขาถึง

กลุมเปาหมายไดท่ัวโลก กลุมเปาหมายสามารถเขาถึงเว็บไซตไดสะดวกและรวดเร็วผานอินเทอรเน็ต 

เปนการสื่อสารไรพรมแดน (https://www.workdd.net สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

  7.4.3 หลักการออกแบบเว็บไซต สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) มีความเรียบงาย และเขาใจ

งาย มีเฉพาะองคประกอบหลัก (2) ความสมํ่าเสมอการเลือกใชรูปแบบเดียวกันตลอดท้ังเว็บไซต (3) 

ความเปนเอกลักษ การเลือกใชตัวอักษร ชุดสี รูปภาพ หรือกราฟก (4) เนื้อหาในเว็บไซตตองสมบูรณ

และถูกตอง (5) ระบบเนวิเกชั่นออกแบบใหเขาใจงาย ใชงานไดสะดวก สื่อความหมาย และตําแหนง

ของการวางใหสมํ่าเสมอ (6) คุณภาพของสิ่งท่ีปรากฏใหเห็นในเว็บไซตนาสนใจ กราฟกควรสมบูรณไม

มีรอยหรือขอบข้ันบันได ชนิดตัวอักษรอานงายสบายตา (6) ความคงท่ีในการออกแบบ ตองมีคุณภาพ 

ถูกตอง และเชื่อถือได (7) ความสะดวกในการใชภาพตางๆ ใชงานไมควรมีขอบจํากัด ใชงานไดดีใน

สภาพแวดลอมท่ีหลากหลาย และ (8) ความคงท่ีในการทํางาน ระบบการทํางานตางๆ ในเว็บไซตควร

มีความถูกตองแนนอน (https://Sites.google.com สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

  7.4.4 สวนประกอบของเว็บไซต สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) สวนหัว (Header) อยูตอน

บนสุดของหนาเว็บเพจ เปนบริเวณสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะมองเห็นกอนบริเวณอ่ืน สวนใหญนิยมใช

วางโลโก ชื่อเว็บไซต ลิงกสําหรับการติดตอ หรือลิงกท่ีสําคัญ และระบบนําทาง (2) สวนของเมนู 

(Menu) สวนของปุมตางๆ เมนูหลักในหนาเว็บไซตอาจอยูสวนบนหรือสวนขวามือ เพ่ือความสะดวก

ในการใชงานของผูเขาชมเว็บไซต (3) สวนเนื้อหา (Content) อยูตอนกลางหนา ใชแสดงเนื้อหา

ภายในเว็บเพจ ซ่ึงอาจประกอบดวย ขอความ ภาษากราฟก ขนาดขอมูลและอ่ืนๆ บางครั้งเมนูหลัก

หรือเมนูเฉพาะกลุมอาจอยูในสวนนี้ โดยมักวางไวดานซายสุด เนื่องจากผูชมจะมองไดงาย (4) 

https://www.belief.com.certicle/
https://www.workdd.net/
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สวนทาย (Page Footer) อยูดานลางสุดของหนาเว็บเพจ สวนใหญนิยมใชวางระบบนําทางภายใน

เว็บไซตแบบลิงกขอความงายๆ และ (5) แถบขาง (Side Bar) นิยมออกแบบดานขางของหนา 

เว็บเพจใหนาสนใจ (https://Sites google.com. composition สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564)  

 7.5 แอปพลิเคชัน 

  7.5.1 ความหมายของแอปพลิเคชัน แอปพลิเคชัน (Application) หรือท่ีเรียกกันสั้นๆ 

วา App (แอพ) คือ โปรแกรมอํานวยความสะดวกในดานตางๆ ท่ีอออกแบบมาสําหรับโมบาย 

(Mobile) แท็บเล็ต (Tablet) เพ่ืออุปกรณเคลื่อนท่ี (www.mangoconsultant.com,274 a สืบคน 

21 มกราคม 2564) 

   นอกจากนี้ ยังมีการใหความหมายของแอปพลิเคชันวาเปนโปรแกรมหรือชุดสิ่งท่ี

ใชควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงตางๆ เพ่ือใหทํางานตามคําสั่งและ

ตอบสนองความตองการของผูใช โดยแอปพลิเคชันจะมีสิ่งท่ีเรียกวา สวนติดตอกับผูใช (User 

Interface หรือ UI เพ่ือเปนตัวกลางการใชงานตางๆ (https://www.Siteo google com, Site, 

paupattar 475 สืบคน 21 มกราคม 2564) 

  7.5.2 ประโยชนของแอปพลิเคชัน สรุปไดดังนี้ (1) แอปพลิเคชันแทนระบบท่ัวไปบน

เว็บไซต มีความเร็วท่ีเร็วกวาเว็บไซต คือ    ถึง 1.5 เทาจัดเก็บขอมูลไวในอุปกรณอยางเปนระบบ (2) 

แอปพลิเคชันใหความปลอดภัย และสามารถตั้งคาไดวาขอมูลท่ีจะเปดเผยนั้นเม่ือไร (3) แอปพลิเคชัน

เขาถึงขอมูลท่ีรวดเร็ว และ (4) แอปพลิเคชันสรางความคุมคาในการพัฒนา (www.Tapptics.com 

สืบคน 21 มกราคม 2564) 

  7.5.3 บทบาทของแอปพลิเคชันมือถือ แอพมือถือ มักจะเขาถึงไดทันทีโดยการแตะ

เพียงครั้งเดียว แอพจะแสดงเนื้อหารวดเร็วนําเสนอขอมูลผานการจัดเก็บขอมูลแบบออฟไลนหรือ

ออนไลน แอพบางตัวสามารถทํางานไดท้ังออนไลนและออฟไลน เชน การโหลดรายการขาวหรือเกมท่ี

สามารถอานหรือเลนไดโดยไมตองเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

   แอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาสามารถใชประโยชนและสรางคุณคาทางการเรียนรู

ไดมาก เนื่องจากผูเรียนสวนใหญสามารถเขาถึงขอมูลไดงายผานโทรศัพทมือถือ ระบบปฏิบัติการ

สมารทโฟน หรอืแอนดรอยส 

 

8. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบการสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อ

โสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม (1) งานวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศน (2) การวิจัยเก่ียวกับ 

 

  

https://sites/
http://www.mangoconsultant.com,274/
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สื่อท่ีใชผานเครือขายคอมพิวเตอร และ (3) งานวิจัยเก่ียวกับสื่อเสริมของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา- 

ธิราช 

 8.1 งานวิจัยเกี่ยวกับส่ือโสตทัศน การวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรยัง

ไมพบเทาท่ีสืบคน ในอดีตท่ีผานมาตั้งแตป พ.ศ. 2520 ในชวงระหวางป พ.ศ. 2550 จนถึงปจจุบันยัง

ไมพบงานวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศนโดยตรง เปนการวิจัยในเรื่องแผนภูมิ แผนภาพ การตูน วัสดุ

บันทึกเสียง และวัสดุบันทึกภาพ รายละเอียดของผลการวิจัยสื่อโสตทัศนไดกลาวถึงปรากฏในหัวขอ

สื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา 

 8.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับส่ือท่ีใชผานเครือขายคอมพิวเตอร จากการรวบรวมมักพบ

งานวิจัยท่ีทําเก่ียวกับเครือขายคอมพิวเตอรมาใชเปนชองทางในการเรียนหรือการฝกอบรมในรูปสื่อ 

หรือประเภทชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรม ผูวิจัยไดสังเคราะหสรุปสาระสําคัญ ดังนี้ 

      1 )  การ พัฒนาชุ ดฝ กอบรมผ านระบบเครือข าย  เ รื่ อ ง  Wireless Orientation 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบรุี (สุนันทา  พุธธานี, 2548) 

      2) การพัฒนาชุดการเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร วิชาการออกแบบผลิตภัณฑเรื่อง

การสรางงาน 3 มิติพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรีเทพประชาสรรค จังหวัด

เพชรบุรี (สธุิดา  วิทยา, 2556)  

      3) การพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 

เรื่อง ทัศนวัตถุ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนสตรีภูเก็ต (สกาวทิพย  สังคปาล, 2561) 

      4) การพัฒนาชุดฝกอบรมทางอิเล็กทรอนิกสผานเครือขายสําหรับครู เรื่อง การผลิต

บทเรียนผานเฟซบุก เพ่ือเปนแหลงความรูเสริม สําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (ทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ, 2562) 

 จากงานวิจัยท้ัง 4 เรื่องดังกลาว เปนการนําเครือขายคอมพิวเตอรมาใชเปนชองทางในการพา

สื่อในรูปแบบชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรม ซ่ึงผลการวิจัยจะเหมือนกัน มุงเนนการหาประสิทธิภาพ

หรือคุณภาพของชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรมวามีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด สงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนหรือผูรับการอบรมหลังเรียนหรือฝกอบรมสูงกวากอนเรียน และมีความคิดเห็น

หรือความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนหรือการฝกอบรมดวยชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรมผานเครือขาย

คอมพิวเตอรอยูในระดับมากท่ีสุดถึงมาก 

 8.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการใชส่ือของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน

ระดับปริญญาตรียังไมปรากฏมีการวิจัยการใชสื่อของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน

ระดับปริญญาตรี การวิจัยการใชสื่อของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในป พ.ศ. 2561 หนวยงานท่ี

ทําการศึกษา คือ ฝายจัดระบบและวิจัยสื่อการศึกษา สํานักเทคโนโลยีการศึกษา ชุดวิชาท่ีศึกษามี
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จํานวน 12 ชุดวิชา สรุปผลการวิจัยดังนี้ (1) สื่อการศึกษาท่ีนักศึกษาใชมากท่ีสุด คือ ดีวีดี รอยละ 

70.60 และ (2) สื่อเสริมท่ีนักศึกษาตองการมากท่ีสุดท้ัง 12 ชุดวิชา คือ การสอนเสริมแบบเผชิญหนา 

 


